
В редакторе устройств есть панель Команды для отправки удаленных команд
управляемому устройству. Доступные команды зависят от платформы (Android или Apple) и
состояния устройства.

Для устройств Android панель «Команды» включает поле Длительность (значение +
единица измерения) и селектор Команда. Некоторые команды требуют дополнительных
параметров, которые появляются динамически при выборе команды.

Длительность: время, в течение которого команда остается действительной, если
она не может быть выполнена немедленно.
Команда: выберите действие, которое нужно отправить на устройство.

Сброс пароля: требуется ввести Новый пароль и Подтвердите новый пароль.
Дополнительные переключатели включают: Заблокировать сейчас, Требовать
ввод данных и Не запрашивать учетные данные при загрузке.
Очистить данные приложения: требуется указать целевое Имя пакета.
Запустить режим пропажи: требуется ввести Сообщение о пропаже; также
поддерживаются необязательные поля контактов (адрес, организация, номер
телефона, электронная почта).
Запросить информацию об устройстве: необходимо выбрать, какую именно
информацию об устройстве запросить.
Добавить eSIM: требуется код активации и состояние активации.
Удалить eSIM: требуется ICCID eSIM.

Команды

Если устройство в данный момент не в сети, команда будет доставлена и выполнена
сразу после подключения устройства к Интернету. Для команд Android вы можете
установить параметр Длительность, чтобы определить, как долго недоставленная
команда будет оставаться действительной.

Команды Android (AMAPI)

Общие параметры

Команды с дополнительными полями



Сброс данных: поддерживает сообщение с причиной сброса (отображается
пользователям на личных устройствах) и необязательные флаги сброса.

Ниже элементов управления отправкой в панели управления отображается таблица истории
команд. Таблица поддерживает сортировку и постраничную навигацию. Некоторые строки
можно развернуть, чтобы просмотреть дополнительные параметры или детали выполнения.

Дата создания
Команда
Срок действия
Статус
Ошибка
Дата выполнения

Для устройств Apple в панели «Команды» предусмотрен селектор Команда. Некоторые
команды требуют дополнительных данных. Как и в случае с Android, ниже отображается
таблица истории команд.

Установить приложение: требуется Bundle ID приложения.
Отправить уведомление: требуется ввести Текст уведомления (максимальная
длина — 200 символов).

Дата создания
Команда
Статус
Время статуса

Используйте действие «Обновить» в панели команд, чтобы перезагрузить историю команд.

История команд

Колонки истории команд Android

Команды Apple (MDM)

Команды с дополнительными полями

Колонки истории команд Apple

Обновить
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