
Ouvrez un appareil depuis le Tableau de bord → Appareils en cliquant sur la ligne de l'appareil.
Le titre de la page affiche le Modèle (si disponible) et l'identifiant interne.

Lorsqu'un appareil possède plusieurs inscriptions, Cerberus Enterprise peut afficher un historique
consultable en lecture seule. Dans ce cas, la page affiche une bannière "Données historiques" et
un bouton pour revenir aux données d'inscription actuelles.

La section supérieure résume les informations d'identification de l'appareil, son affectation et son
état de gestion. Certains champs sont spécifiques à la plateforme et n'apparaissent que pour les
appareils Android ou Apple.

Identifiant et Modèle : identifiants en lecture seule.
Utilisateur : affiche l'utilisateur actuellement attribué (le cas échéant). Depuis le menu
utilisateur, vous pouvez Ouvrir l'utilisateur ou Changer d'utilisateur, ou attribuer un
utilisateur si aucun n'est défini.
Mode de gestion et propriété : affichés avec des info-bulles dans l'interface utilisateur.
État : état actuel de l'appareil (avec icône et détails affichés dans un infobulle).
Profil ADE (uniquement pour les appareils Apple) : affiche le profil d'inscription
automatique de l'appareil attribué (le cas échéant) et vous permet de l'ouvrir ou de le
modifier.
Stratégie : affiche la stratégie attribuée et vous permet de l'ouvrir ou de la modifier, ou
d'en attribuer une si aucune n'est définie.
Statut de conformité à la politique (lorsqu'une politique est attribuée) : indique si
l'appareil est conforme.
Version de la politique (lorsqu'une politique est attribuée) : indique si l'appareil
possède la dernière version de la politique installée.
Enregistré le et Dernier rapport d'état : horodatages de l'enregistrement et du
dernier rapport d'état.
Radié le : affiché lorsque l'appareil a été désinscrit.

Vue d'ensemble de l'appareil

Données historiques par rapport à
l'inscription actuelle

Champs principaux



L'éditeur d'appareil est organisé en sections extensibles. Selon la plateforme et l'état, vous pouvez
voir un ou plusieurs des panneaux suivants :

Carte de localisation : un volet tabulé avec l’historique de localisation pour
l’appareil actuel et, sur les appareils Android, un onglet Géofences pour les transitions
de géofences lorsque les données de géofence sont disponibles.
Commandes : envoyez des commandes à l'appareil et consultez l'historique des
commandes (spécifique à la plateforme).
Posture de sécurité (Android uniquement) : posture, verdict Play Integrity et risques de
sécurité.
Rapports d'application (Android uniquement) : applications installées et rapports de
commentaires/erreurs.
Applications gérées (Apple uniquement) : état des applications gérées et détails
d'installation.
Détails de non-conformité : affichés lorsque l'appareil n'est pas conforme ; liste les
paramètres de stratégie qui ne sont pas conformes.
Rapports d'état : données supplémentaires signalées par l'appareil, affichées sous
forme d'arborescence de catégories et de valeurs.
Historique des enregistrements : enregistrements précédents pour ce même appareil
physique, affichés sous forme de liste.

Le panneau de la carte de localisation utilise désormais des onglets pour que l'historique de
localisation et les transitions de géofences restent séparés.

Localisation : affiche les filtres d’historique, une recherche par période, les marqueurs
de localisation, le cercle de précision et les commandes de suivi en direct pour l’appareil
actuel.
Géosérés (Android uniquement) : affiche l’historique des franchissements de géosérés
sur une carte dédiée, avec des filtres par période, un interrupteur facultatif pour
l’archivage des géosérés et une liste latérale des franchissements.

Pour le comportement complet de ces onglets, consultez Carte des lieux.

Certaines données et certains panneaux ne sont disponibles que lorsque la catégorie
correspondante est activée dans la politique de l’appareil. Pour plus d’informations,
consultez la Rapport d’état et la Position et géofences.

Panneaux

Onglets du panneau de localisation

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/carte-de-localisation
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/rapport-detat
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/emplacement-et-perimetre-geographique


En bas de la page, vous pouvez actualiser les données et effectuer des actions en fonction de la
plateforme, de l'état de l'appareil et du statut de la licence.

Actualiser les données : recharger les informations de l'appareil.
Désactiver l'appareil / Activer l'appareil (Android uniquement) : disponible dans les
états pris en charge.
Désinscrire l'appareil : supprime la gestion de l'appareil. Le comportement exact
dépend de la plateforme et du propriétaire (par exemple, Android peut supprimer un profil
professionnel ou effectuer une réinitialisation aux paramètres d'usine).
Supprimer l'appareil : cette option est disponible lorsque l'appareil a déjà été désinscrit
et que son enregistrement peut être supprimé.

Actions
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