Configuration de la gestion
Apple (APNs)

Pour gérer les appareils Apple, Cerberus Enterprise nécessite le certificat du service de notification
push d'Apple (APNs).

Utilisez I'identifiant Apple associé a votre organisation. Le certificat APNs est valide pendant
un an et doit étre renouvelé annuellement pour continuer a gérer les appareils.

Etape 1 : Télécharger le fichier
CSR

Dans le tableau de bord, lancez la configuration de la gestion Apple et téléchargez le fichier de
demande de signature de certificat (CSR) signée par le fournisseur, généré par Cerberus

Enterprise.

Etape 2 : Créer le certificat de
notification push sur le portail
Apple

e Connectez-vous au portail des certificats de notification push d'Apple avec votre
identifiant Apple.

e Cliquez sur « Créer un certificat ».

e Téléchargez le fichier CSR de |'étape 1.

e Téléchargez le certificat de notification push créé.

Lien du portail : https://identity.apple.com/



https://identity.apple.com/

Etape 3 : Téléverser le certificat de
notification push

Téléversez le certificat de notification push que vous avez téléchargé sur Apple dans Cerberus
Enterprise pour terminer la configuration.

Si le certificat APNs expire, la gestion des appareils Apple cessera de fonctionner jusqu'a ce
que le certificat soit renouvelé.

Etapes suivantes

Une fois I'APNs configuré, vous pouvez procéder a I'enr6lement des appareils Apple. Continuez

avec Apercu du provisionnement Apple.
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https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/apercu-du-provisionnement-apple

