
Les appareils appartenant aux employés peuvent être configurés avec un profil professionnel.
Un profil professionnel offre un espace autonome pour les apps et données professionnelles,
séparé des apps et données personnelles. La plupart des stratégies de gestion des apps, des
données et autres s'appliquent uniquement au profil professionnel, tandis que les apps et données
personnelles des employés restent privées.
Pour configurer un profil professionnel sur un appareil personnel, utilisez l'une des méthodes de
provisionnement suivantes (assurez-vous que le jeton d'inscription a Usage personnel défini sur
Autorisé) :

Version Android

6.0+

Vous pouvez fournir l'URL d'inscription aux utilisateurs finaux. Lorsqu'un utilisateur final ouvre le
lien depuis son appareil, il est guidé tout au long de la configuration du profil professionnel.

Version Android

6.0+

Pour configurer un profil professionnel sur son appareil, un utilisateur peut ouvrir l'app
Paramètres de l'appareil, puis utiliser la barre de recherche pour trouver et appuyer sur l'option
Configurer votre profil professionnel.

Si la recherche ne donne rien, l'emplacement de cette option peut varier. Voici quelques
possibilités :

Paramètres -> Services et préférences Google -> Tous les services -> Configurer votre
profil professionnel.
Paramètres -> Google -> Configurer et restaurer -> Configurer votre profil professionnel.

Ces étapes lancent un assistant de configuration qui télécharge Android Device Policy sur
l'appareil. L'utilisateur est ensuite invité à scanner un QR code ou à saisir manuellement un jeton
d'inscription pour terminer la configuration du profil professionnel.

Appareils personnels

Lien du jeton d'inscription

Ajouter un profil professionnel depuis "Paramètres"

Télécharger Android Device Policy

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/jetons-dinscription


Version Android

6.0+

Pour configurer un profil professionnel sur son appareil, un utilisateur peut télécharger Android
Device Policy depuis le Google Play Store. Une fois l'app installée, l'utilisateur est invité à scanner
un QR code ou à saisir manuellement un jeton d'inscription pour terminer la configuration du profil
professionnel.

Les iPhone et iPad personnels (ainsi que les Mac) s'inscrivent avec l'Inscription utilisateur
d'Apple : l'utilisateur se connecte avec son Managed Apple Account dans les réglages de l'appareil,
et seules les applications, comptes et données professionnels sont gérés. Sur les iPhone et iPad, les
applications de l'App Store de la stratégie et l'application Cerberus Enterprise sont installées
avec une licence utilisateur de ce compte. La position des appareils personnels est collectée
uniquement si leur stratégie active Localisation et géorepérage sur les appareils personnels
et que l'utilisateur l'autorise. Consultez la page Inscription Apple pilotée par le compte.

iPhone et iPad personnels
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