
Cerberus Enterprise prend en charge la gestion des appareils pour les plateformes Android et
Apple. Vous pouvez configurer chaque plateforme indépendamment, selon les appareils que vous
devez enrôler.

Avant d'enrôler des appareils, terminez la configuration de la plateforme dans le tableau de bord
Cerberus Enterprise. Si votre compte n'est pas encore configuré, le tableau de bord vous guidera à
travers les étapes requises.

Pour la procédure complète de configuration Android, lisez Configuration de la gestion Android
.

Accédez au flux d'inscription du tableau de bord et sélectionnez Configurer la gestion
Android.
Vous serez redirigé vers Google pour vous connecter avec un compte professionnel et
autoriser Android Enterprise.
Après l'autorisation, vous serez redirigé vers Cerberus Enterprise pour terminer la
configuration.

Aperçu du provisionnement
des appareils

1. Terminer la configuration de la
plateforme dans le tableau de bord

Configuration Android (Google Android
Enterprise)

Configuration Apple (certificat de push
APNs)

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/configuration-dandroid-management


Pour la procédure complète de configuration Apple, lisez Configuration de la gestion Apple

(APNs).

Accédez au flux d'inscription du tableau de bord et sélectionnez Configurer la gestion
Apple.
Téléchargez le fichier CSR depuis Cerberus Enterprise.
Créez le certificat APNs dans le portail Apple Push Certificates et téléchargez le certificat
résultant.
Téléchargez le certificat ainsi obtenu dans Cerberus Enterprise pour activer la gestion des
appareils Apple.

Une fois la configuration de la plateforme terminée, choisissez la méthode d'enrôlement qui
correspond à votre modèle de propriété des appareils et au système d'exploitation.

Pour Android, l'enrôlement est piloté par les jetons d'enrôlement. Sélectionnez la méthode
appropriée selon que l'appareil est personnel ou appartient à l'entreprise.

Personnel (BYOD / profil professionnel) : suivez ce guide.
Appartenant à l'entreprise (usage professionnel et personnel / profil professionnel) :
suivez ce guide.
Appartenant à l'entreprise (usage professionnel uniquement / entièrement géré ou dédié)
: suivez ce guide.
Zero-touch : suivez ce guide.

Pour Apple, commencez par terminer la configuration APNs décrite ci-dessus, puis suivez les guides
de provisionnement Apple : Aperçu du provisionnement Apple.

2. Enrôler des appareils

Enrôlement Android

Enrôlement Apple
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