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La page Paramètres (Tableau de bord → Paramètres) résume les informations relatives au compte
et aux licences, et propose des actions pour gérer la facturation, la configuration de la plateforme
(Android Management et Apple Management), ainsi que les intégrations optionnelles d'annuaire ou
de jeton.

Lorsque votre licence est en cours d'expiration, expirée, ou résiliée, une bannière bien visible
s'affiche en haut de la page. Selon l'état de votre abonnement, elle propose soit une action Gérer
la facturation (portail client Stripe), soit une action Acheter une licence.

La fiche Informations sur le compte affiche des champs en lecture seule :

Nom d'utilisateur
Nom de l'entreprise
ID de l'entreprise

Si vous ne vous êtes pas connecté avec Google ou Apple, la fiche affiche également une action
Changer le mot de passe. Cela ouvre une boîte de dialogue pour poursuivre le processus de
changement de mot de passe.
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Bannière de licence (expiration
imminente / expirée)

Lorsque la licence est expirée, le compte est limité à la seule possibilité de désenregistrer
des appareils. Après la période de grâce, le compte peut être résilié et les appareils peuvent
être automatiquement désenregistrés.

Informations sur le compte

Changer le mot de passe



La fiche Informations sur la licence affiche l'état actuel de la licence et votre limite d'appareils.
Elle propose également des actions pour contacter le service commercial, gérer la facturation ou
acheter une licence.

État de la licence : affiché comme Active ou Expirée (avec un badge d'icône et une
info-bulle).
Essai gratuit : affiché lorsque le compte est actuellement en mode d'essai.
Appareils sous licence : nombre maximal d'appareils autorisés par la licence. Le lien
besoin de plus d'appareils ? ouvre un message pour contacter l'assistance.
Prochain renouvellement prévu : affiché pour les abonnements actifs qui se
renouvellent automatiquement. Sinon, la fiche affiche la date d'expiration.

La fiche Gestion Android affiche l'état de la gestion Android pour votre entreprise. Si la gestion
Android n'est pas encore configurée, la fiche propose une action Configurer la gestion Android
qui ouvre le processus de configuration.

Lorsque la gestion Android est configurée, la fiche peut afficher :

ID de gestion
Synchronisé avec Google Workspace (badge affiché lorsque la synchronisation de
l'annuaire est active)
Paramètres du compte Managed Google Play (lien vers les paramètres
d'administration Google Play, le cas échéant)
Console d'administration Google (lien, le cas échéant)
Synchroniser avec Google Workspace (affiché lorsque la synchronisation de l'annuaire
n'est pas configurée ; ouvre le panneau d'instructions en bas de la page)

La fiche Gestion des appareils Apple affiche l'état de la gestion des appareils Apple (MDM) pour
votre entreprise. Si la gestion Apple n'est pas encore configurée, la fiche propose une action
Configurer la gestion Apple qui ouvre le processus de configuration.

Informations sur la licence

Gestion Android

État configuré

Gestion des appareils Apple



Lorsque la gestion Apple est configurée, la fiche peut afficher :

ID Apple
Expiration du certificat Apple Push : affiche la date d'expiration et un badge d'icône.
Si le certificat est en cours d'expiration ou expiré, le badge est cliquable et ouvre les
instructions de renouvellement.
Expiration du jeton ABM : affiche l'expiration du jeton Apple Business Manager (avec
un badge cliquable lorsqu'une action est requise).
Jeton VPP : affiche le nom de l'organisation et la date d'expiration du jeton Apple Volume
Purchase Program (avec un badge cliquable lorsqu'une action est requise).
Portail Apple Business Manager : lien affiché lorsqu'un jeton ABM est présent.
Synchroniser avec Apple Business Manager et Synchroniser avec Apple Volume
Purchase Program : affiché lorsque des jetons sont manquants.

La fiche Préférences et confidentialité contient un commutateur de préférences marketing et
des liens vers les Conditions d'utilisation et la Politique de confidentialité. Utilisez Enregistrer les
préférences pour appliquer les modifications (un indicateur de progression s'affiche pendant
l'enregistrement).

Lorsque les abonnements sont activés pour le compte, la page peut afficher une fiche Envoyer
des commentaires avec des liens vers : Faire une demande de fonctionnalité et des
plateformes d'avis externes.

État configuré

La gestion Apple nécessite la configuration du certificat APNs. Si nécessaire, consultez
Configuration de la gestion Apple (APNs).

Préférences et confidentialité

Envoyer des commentaires

Instructions de configuration et de
renouvellement intégrées

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/configuration-de-la-gestion-apple-apns


Au bas de la page, le tableau de bord peut afficher des panneaux d'instructions extensibles selon
l'état actuel (par exemple, lorsqu'un certificat ou un jeton est manquant ou en cours d'expiration).

Lorsque le certificat APNs est en cours d'expiration ou expiré, la page affiche un panneau
présentant les étapes pour télécharger un CSR, renouveler le certificat sur le portail d'Apple et
télécharger le nouveau certificat dans Cerberus Enterprise.

Lorsque le jeton ABM est manquant, expiré ou en cours d'expiration, la page affiche un panneau
présentant les étapes pour télécharger un jeton depuis Apple Business Manager et le charger dans
Cerberus Enterprise.

Lorsque le jeton VPP est manquant, expiré ou en cours d'expiration, la page affiche un panneau
présentant les étapes pour télécharger un jeton de contenu depuis Apple Business Manager et le
charger dans Cerberus Enterprise.

Lorsque la synchronisation de l'annuaire Google Workspace n'est pas configurée, la page affiche un
panneau qui explique l'intégration et fournit un bouton d'autorisation. Elle liste également le scope
Google OAuth requis : https://www.googleapis.com/auth/admin.directory.user.readonly.

Renouveler le certificat Apple Push (APNs)

Synchroniser avec Apple Business
Manager (ABM)

Synchroniser avec Apple Volume Purchase
Program (VPP)

Synchroniser avec Google Workspace

Pour la configuration initiale d'Android, consultez Configuration de la gestion Android.

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuel-utilisateur/page/configuration-dandroid-management

