Panoramica sul provisioning dei
dispositivi

Cerberus Enterprise supporta la gestione dei dispositivi sia per la piattaforma Android che per
quella Apple. E possibile configurare ogni piattaforma indipendentemente, a seconda dei dispositivi
che si desidera registrare.

1. Completa la configurazione della
piattaforma nella dashboard

Prima di registrare i dispositivi, completa la configurazione della piattaforma nella dashboard di
Cerberus Enterprise. Se il tuo account non & ancora stato configurato, la dashboard ti guidera
attraverso i passaggi necessari.

Configurazione Android (Google Android
Enterprise)

Per la procedura completa di configurazione Android, leggi la configurazione della gestione

Android.

e Vai al flusso di registrazione della dashboard e seleziona Configura la gestione Android
e Verrai reindirizzato a Google per accedere con un account di lavoro e autorizzare
Android Enterprise.

e Dopo l'autorizzazione, verrai reindirizzato a Cerberus Enterprise per completare la
configurazione.

Configurazione Apple (certificato di notifica push
APNS)

Per la procedura completa di configurazione Apple, leggi la configurazione della gestione

Apple (APNs).
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e Vai al flusso di registrazione della dashboard e seleziona Configura la gestione Apple.

e Scarica il file CSR da Cerberus Enterprise.

e Crea il certificato APNs nel portale Apple Push Certificates e scarica il certificato risultante.

e Carica il certificato scaricato nuovamente in Cerberus Enterprise per abilitare la gestione
dei dispositivi Apple.

2. Registra | dispositivi

Dopo aver completato la configurazione della piattaforma, scegli il metodo di registrazione
corrispondente al modello di proprieta del tuo dispositivo e al sistema operativo.

Registrazione Android

Per Android, la registrazione e gestita tramite token di registrazione. Seleziona il metodo

appropriato a seconda che il dispositivo sia di proprieta personale o aziendale.

e Proprieta personale (BYOD / profilo di lavoro): sequi questa guida.

e Aziendale (uso lavorativo e personale / profilo di lavoro): segui questa guida.

e Aziendale (solo uso lavorativo / gestione completa o dedicato): sequi questa guida.

e Zero-touch: sequi questa guida.

Registrazione Apple

Per Apple, inizia completando la configurazione APNs descritta sopra, quindi segui le guide alla

registrazione Apple: Panoramica sul provisioning Apple.
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