
Modalità kiosk
Con la modalità kiosk puoi limitare la funzionalità del dispositivo a una singola app o a più app. La
scelta tra la modalità kiosk con app singola e multi-app dipende dai tuoi obiettivi aziendali.

In modalità kiosk con app singola, un dispositivo è configurato per una singola applicazione e
non consente agli utenti finali di accedere ad altre app sul dispositivo. Inoltre non possono uscire
dall'app, rendendolo un dispositivo dedicato per quella specifica app. Per abilitare questa modalità,
specifica un'app nella sezione Gestione app con Tipo di installazione impostato a Kiosk.

In modalità kiosk multi-app, i dispositivi possono accedere a più applicazioni. Gli utenti finali
possono navigare tra più app tramite un launcher personalizzato. Per abilitare questa modalità,
attiva l'opzione Launcher personalizzato Kiosk.

Quando la modalità kiosk è abilitata, puoi anche configurare se gli utenti finali potranno accedere
ad alcune funzionalità del sistema, come le impostazioni di sistema, la barra di stato e altro.

 

Launcher personalizzato Kiosk
Se il launcher personalizzato kiosk è abilitato. Ciò sostituisce la schermata iniziale con un launcher
che blocca il dispositivo alle app installate tramite l'impostazione Gestione app. Le app vengono
visualizzate su una singola pagina in ordine alfabetico.

 

Azioni del pulsante di accensione
Imposta il comportamento di un dispositivo in modalità kiosk quando un utente tiene premuto a
lungo il pulsante di accensione.

Predefinito: non specificato, corrisponde a Disponibile.

Disponibile: il menu di accensione (ad es. Spegni, Riavvia) viene visualizzato quando un
utente preme a lungo il pulsante di accensione di un dispositivo in modalità kiosk.

Bloccato: il menu di accensione (ad es. Spegni, Riavvia) non viene visualizzato quando un
utente preme a lungo il pulsante di accensione di un dispositivo in modalità kiosk. Nota:
questo potrebbe impedire agli utenti di spegnere il dispositivo.

 

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuale-utente/page/gestione-app
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuale-utente/page/gestione-app


Avvisi di errore di sistema
Specifica se le finestre degli errori di sistema per le app che si sono arrestate in modo anomalo o
che non rispondono sono bloccate in modalità kiosk. Se bloccato, il sistema forza l'arresto dell'app
come se l'utente scegliesse l'opzione "termina app" nell'interfaccia utente.

Predefinito: non specificato, corrisponde a Bloccato.

Bloccato: Tutte le finestre degli errori di sistema, come crash e app che non rispondono
(ANR) sono bloccate. Se bloccato, il sistemare blocked. Se bloccato, il sistema forza l'arresto
dell'app come se l'utente chiudesse l'app. 

Abilitato: Tutte le finestre degli errori di sistema, come crash e app che non rispondono
(ANR) sono visualizzate

Navigazione di sistema
Specifica quali funzionalità di navigazione sono abilitate (ad es. Home, pulsante app recenti) in
modalità kiosk.

Predefinito: non specificato, corrisponde a Disabilitato.

Abilitato: I pulsanti Home e app recenti sono abilitati.

Disabilitato: I pulsanti Home e app recenti non sono accessibili.

Solo Home: Solo il pulsante Home è abilitato.

 

Barra di stato
Specifica se le informazioni di sistema e le notifiche sono disabilitate in modalità kiosk.

Predefinito: non specificato, corrisponde a Disabilitato.

Abilitato: informazioni di sistema e notifiche sono mostrate nella barra di stato in modalità
kiosk. Nota: Affinché questa policy abbia effetto, il pulsante Home deve essere abilitato
usando kioskCustomization.systemNavigation.

Disabilitato: informazioni di sistema e notifiche sono disabilitate in modalità kiosk.

Solo sistema: solo le informazioni di sistema sono mostrate nella barra di stato.

 



Impostazioni del dispositivo
Specifica se l'app Impostazioni è consentita in modalità kiosk.

Predefinito: non specificato, corrisponde a Consentito.

Consentito: l'accesso all'app Impostazioni è consentito nella modalità kiosk.

Bloccato: l'accesso all'app Impostazioni non è consentito nella modalità kiosk.
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