Aziende gestite

La pagina Aziende (Dashboard — Aziende) ¢ il centro di controllo per I'accesso alle aziende
gestite. Elenca tutte le aziende visibili al tuo account multi-tenancy e ti consente di filtrare,
esaminare proprieta/delega, accedere a un contesto aziendale e creare nuove aziende gestite (solo
account principali).

Ricerca e filtri

e Cerca azienda: filtra per nome azienda o ID azienda.
e Delega: Tutte, Delegate o Non delegate.
e Stato licenza: Tutte, Valide, In scadenza, Scadute o Terminate.

Schede azienda

Ogni scheda azienda mostra metadati di gestione chiave:

o Stato licenza con badge icona e tooltip contestuale.

e Dispositivi con licenza (limite dispositivi dell'azienda).

e Prossimo rinnovo programmato o Data di scadenza, a seconda dello stato
dell'abbonamento.

o Stato delega (Proprietario, Concesso o Non concesso).

e Nome visualizzato e nome utente del proprietario.

Aziende selezionate di recente

Le aziende a cui hai avuto accesso di recente vengono fissate in una sezione Selezionate di
recente per velocizzare i cambi di contesto ripetuti.

Azionl azienda

o Accedi all'azienda: apre il contesto dell'azienda selezionata quando la delega/proprieta
consente |'accesso.



o Gestisci fatturazione: apre la gestione della fatturazione aziendale quando disponibile e
consentito.
e Acquista licenza: apre il flusso di acquisto aziendale quando la fatturazione non e attiva.

Chi pu0 gestire le licenze

Per le aziende create da un account multi-tenancy, la gestione delle licenze & controllata dagli
utenti multi-tenancy. L'account principale puo sempre gestire la fatturazione e le azioni sulle
licenze per queste aziende.

| sotto-account possono gestire la fatturazione e le azioni sulle licenze solo se I'account principale

concede |'autorizzazione Puo gestire la licenza nella pagina Sotto-account.

Crea azienda gestita

Gli account multi-tenancy principali possono espandere Crea azienda gestita dall'area azioni in
basso.

Il nome azienda ¢ obbligatorio.

Crea utente amministratore per azienda controlla la modalita di proprieta.

Quando ¢ abilitato, sono obbligatori il nome utente amministratore (formato email) e il
nome amministratore.

Prima della creazione, una finestra di conferma riassume |'operazione e, se applicabile,
avvisa che le credenziali temporanee vengono inviate via email al nuovo utente
amministratore.

Il nuovo utente amministratore deve scegliere una nuova password la prima volta che
accede con la password temporanea.

Modalita di proprieta

e Amministratore per azienda abilitato: il nuovo utente amministratore possiede
I'azienda e puo delegarne la gestione al tuo account multi-tenancy.

e Amministratore per azienda disabilitato: I'azienda & di proprieta diretta del tuo
account multi-tenancy.

Quota aziende


https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manuale-utente/page/sotto-account

Se l'account raggiunge la quota aziende configurata, la creazione viene bloccata e il modulo
mostra un messaggio di contatto per I'assistenza con il numero attuale e massimo di aziende.

Quando viene raggiunta la quota aziende, non puoi creare altre aziende gestite finché il tuo
limite non viene aumentato.
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