
Ecco alcuni articoli che approfondiscono come l'MDM può aiutare la tua azienda:

La modalità Kiosk trasforma smartphone e tablet standard in strumenti aziendali mirati. Cerberus
Enterprise aiuta le aziende a bloccare i dispositivi a una singola app o a un piccolo set di app
approvate per casi d'uso come POS retail, check-in rivolto ai clienti e navigazione flotte,
mantenendo al contempo questi dispositivi specializzati più facili da proteggere, supportare e
gestire su larga scala.

Scegliere una soluzione MDM in una fase avanzata del processo di acquisto è più semplice quando
il confronto rimane pratico. Questa checklist aiuta le piccole imprese a valutare i fornitori in base ai
sette criteri che solitamente contano di più nelle implementazioni reali: sicurezza, supporto Android
e Apple, facilità d’uso per team snelli, scalabilità, confini della privacy, costo totale di proprietà e
supporto quotidiano.
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I dispositivi gestiti dalla scuola funzionano meglio quando rimangono incentrati sull’apprendimento.
Cerberus Enterprise aiuta le organizzazioni K-12 a mantenere i dispositivi degli studenti focalizzati
tramite app gestite, restrizioni in stile kiosk, configurazioni standardizzate per dispositivi condivisi o
in prestito e azioni di ripristino remoto che riducono smarrimenti, deviazioni e interruzioni in classe.

I tecnici sul campo si affidano ai dispositivi mobili per orari, note di servizio, riferimenti tecnici,
storico dei clienti e aggiornamenti sui lavori durante l'intervento. Cerberus Enterprise aiuta a
mantenere pronti questi dispositivi grazie ad app gestite, modelli di dispositivo standardizzati,
comandi di supporto remoto e visibilità basata sulla posizione che può migliorare il coordinamento
delle spedizioni rafforzando al contempo la sicurezza sul campo.
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Le operazioni di flotta si affidano ai dispositivi mobili per la navigazione, la gestione delle
spedizioni, la messaggistica, la registrazione e l'esecuzione sul campo. Cerberus Enterprise aiuta a
mantenere questi dispositivi concentrati sui workflow approvati attraverso app gestite, controlli
kiosk e dispositivi dedicati, policy di comunicazione sicure, risoluzione dei problemi da remoto e
supervisione basata sulla posizione che può ridurre i tempi di inattività e supportare operazioni di
guida più sicure.

Le funzioni basate sulla posizione in Cerberus Enterprise aiutano le organizzazioni a passare da una
semplice visibilità dei dispositivi a un controllo operativo più pratico. La segnalazione periodica
della posizione, il tracciamento in tempo reale, le transizioni delle geofence e le mappe interattive
possono supportare la logistica, il servizio di assistenza sul campo, l'assistenza sanitaria, il retail,
l'edilizia e altri team distribuiti che necessitano di una migliore comprensione di dove avviene il
lavoro e quando i dispositivi entrano o escono da aree importanti.

Il Multi-Tenancy permette a MSP, rivenditori e organizzazioni multi-company di gestire più aziende
da un unico account Cerberus Enterprise mantenendo ogni ambiente separato. Questo modello
riduce gli attriti operativi, migliora la scalabilità del servizio e supporta l'accesso delegato tramite
sub-account e amministrazione esplicitamente controllata dal cliente. Crea anche opportunità di
business più solide per i provider che vogliono combinare la licenza software con l'onboarding, il
supporto, la compliance e i servizi di mobility gestita.

Come le Geo-recinzioni, il

Tracciamento in Tempo Reale e le

Mappe di Posizione Ottimizzano le

Operazioni Aziendali

Come il Multi-Tenancy Aiuta gli MSP ad

Ampliare i Servizi MDM e a Creare

Nuovi Flussi di Entrate

https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/geofences-live-tracking-location-maps
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/geofences-live-tracking-location-maps
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/geofences-live-tracking-location-maps
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/geofences-live-tracking-location-maps
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/multi-tenancy-mdm-msp-growth
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/multi-tenancy-mdm-msp-growth
https://enterprise.cerberusapp.com/it/insights/multi-tenancy-mdm-msp-growth


La gestione centralizzata dei dispositivi mobili consente di controllare i dispositivi aziendali,
semplificando l'iscrizione, la configurazione e la manutenzione. La fornitura automatica e le
operazioni in blocco riducono il lavoro manuale dell'IT e garantiscono policy coerenti su tutti i
dispositivi. Funzionalità di sicurezza come la crittografia, il monitoraggio della conformità e la
cancellazione remota proteggono i dati aziendali. Nel complesso, MDM migliora la produttività
riducendo i costi di supporto e la complessità operativa.

Android Enterprise utilizza un profilo di lavoro per isolare le app e i dati aziendali dai contenuti
personali sullo stesso dispositivo. Questa containerizzazione crea ambienti crittografati separati
gestiti in modo indipendente dagli amministratori IT. Le policy di sicurezza possono controllare la
condivisione dei dati aziendali senza influire sulle app personali. L’architettura protegge i dati
aziendali anche se le applicazioni personali vengono compromesse.

Il framework MDM di Apple consente la gestione centralizzata degli iPhone negli ambienti aziendali.
Insieme ad Apple Business Manager, i dispositivi possono iscriversi e configurarsi automaticamente
al primo avvio. Gli amministratori possono distribuire e configurare silenziosamente app aziendali,
applicare impostazioni di sicurezza e monitorare la conformità. Questa automazione garantisce una
configurazione dei dispositivi coerente e riduce gli errori di configurazione.
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La gestione dei dispositivi mobili offre una piattaforma centralizzata per monitorare, proteggere e
controllare i dispositivi mobili che accedono ai sistemi aziendali. Le funzionalità principali includono
l'applicazione di policy di sicurezza, la gestione delle applicazioni e il blocco o cancellazione remota
dei dispositivi smarriti. Il MDM aiuta a proteggere i dati aziendali mantenendo la conformità dei
dispositivi. Consente a organizzazioni di qualsiasi dimensione di gestire in modo sicuro una forza
lavoro mobile in crescita.

Le organizzazioni possono adottare diversi modelli di proprietà dei dispositivi, come BYOD, CYOD,
COPE, COBO e COSU. Ogni modello bilancia costi, flessibilità per l'utente e controllo della sicurezza
in modo diverso. BYOD privilegia la comodità dell'utente, mentre COBO e COSU massimizzano il
controllo e la sicurezza aziendale. La scelta del modello corretto dipende dai requisiti normativi,
dalle esigenze della forza lavoro e dalla capacità di gestione IT.

L'MDM si concentra sulla gestione e la protezione dei dispositivi mobili attraverso l'applicazione di
policy, il controllo della configurazione e la gestione remota. L'EMM estende questa portata
includendo la gestione delle applicazioni e dei contenuti, mentre l'UEM cerca di gestire tutti i punti
terminali, inclusi laptop e desktop. Per molte PMI, le suite EMM o UEM complete aggiungono una
complessità inutile. In pratica, le robuste funzionalità di MDM spesso soddisfano la maggior parte
dei requisiti di gestione dei dispositivi mobili.
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I sistemi MDM moderni utilizzano la containerizzazione per separare i dati lavorativi da quelli
personali sui dispositivi di proprietà dei dipendenti. I datori di lavoro possono gestire e monitorare
solo l'ambiente di lavoro, inclusi le app aziendali e le informazioni sulla conformità del dispositivo. I
dati personali come foto, messaggi e cronologia di navigazione rimangono inaccessibili all'azienda.
Questa separazione tecnica consente programmi BYOD sicuri, preservando al contempo la privacy
dei dipendenti.

L'MDM dovrebbe essere valutato come un investimento strategico, non come una semplice spesa
di sicurezza. Genera rendimenti finanziari attraverso la riduzione della perdita di dispositivi, costi di
supporto IT inferiori e maggiore efficienza operativa. La gestione automatizzata aumenta anche la
produttività dei dipendenti e riduce i tempi di inattività. Inoltre, una maggiore sicurezza riduce il
rischio e l'impatto finanziario delle violazioni dei dati.

Le organizzazioni sanitarie devono proteggere i dati elettronici dei pazienti in conformità con i
requisiti di sicurezza HIPAA. L’MDM aiuta a far rispettare la crittografia, i controlli di autenticazione,
la trasmissione sicura dei dati e i registri di controllo dettagliati. Consente anche la cancellazione
remota e l’applicazione centralizzata delle policy per i dispositivi che accedono ai sistemi medici.
Questi controlli riducono i rischi di conformità, consentendo al contempo i flussi di lavoro mobili
negli ambienti sanitari.

Le aziende retail si affidano ai dispositivi mobili per i sistemi POS, la gestione dell'inventario e le
operazioni in negozio. MDM garantisce che questi dispositivi rimangano sicuri, aggiornati e
conformi a standard come PCI-DSS. La gestione centralizzata riduce i tempi di inattività e
semplifica la distribuzione dei dispositivi in più sedi. Il risultato è una maggiore efficienza operativa
e un ridotto rischio di incidenti di sicurezza legati ai pagamenti.
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