
O Cerberus Enterprise oferece suporte ao gerenciamento de dispositivos para as plataformas
Android e Apple. Você pode configurar cada plataforma de forma independente, dependendo dos
dispositivos que precisa registrar.

Antes de registrar dispositivos, conclua a configuração da plataforma no painel do Cerberus
Enterprise. Se sua conta ainda não estiver configurada, o painel orientará você pelas etapas
necessárias.

Para o procedimento completo de configuração do Android, leia Configuração do Android

Management.

Vá para o fluxo de inscrição do painel e selecione Configurar o Android Management.
Você será redirecionado ao Google para entrar com uma conta corporativa e autorizar o
Android Enterprise.
Após a autorização, você será redirecionado de volta ao Cerberus Enterprise para concluir
a configuração.
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Para o procedimento completo de configuração da Apple, leia Configuração do Apple

Management (APNs).

Vá para o fluxo de inscrição do painel e selecione Configurar o Apple Management.
Baixe o arquivo CSR do Cerberus Enterprise.
Crie o certificado APNs no Portal de Certificados Push da Apple e baixe o certificado
resultante.
Faça upload do certificado baixado de volta no Cerberus Enterprise para habilitar o
gerenciamento de dispositivos Apple.

Depois de concluir a configuração da plataforma, escolha o método de registro que corresponda ao
modelo de propriedade dos seus dispositivos e ao sistema operacional.

Para o Android, o registro é conduzido por Tokens de registro. Selecione o método adequado
dependendo se o dispositivo é de propriedade pessoal ou da empresa.

De propriedade pessoal (BYOD / perfil de trabalho): siga este guia.
Da empresa (uso profissional e pessoal / perfil de trabalho): siga este guia.
Da empresa (somente uso profissional / totalmente gerenciado ou dedicado): siga este
guia.
Zero-touch: siga este guia.

Para a Apple, comece concluindo a configuração de APNs descrita acima e depois siga os guias de
provisionamento da Apple: Visão geral do provisionamento da Apple.

Configuração da Apple (certificado push
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