
A seção Dispositivos do painel (Painel → Dispositivos) lista todos os dispositivos registrados em
sua conta. A partir desta página, você pode filtrar a lista, abrir o registro de um dispositivo e
realizar ações no dispositivo, como desativar ou remover o registro.

No topo da página, você pode ativar um ou mais filtros usando a lista de chips. Os chips
selecionados representam os filtros ativos no momento.

Todos: mostra todos os dispositivos.
Android: mostra apenas dispositivos Android.
Apple: mostra apenas dispositivos Apple.
Propriedade da empresa: mostra apenas dispositivos de propriedade da empresa.
Propriedade pessoal: mostra apenas dispositivos de propriedade pessoal.
Proprietário do perfil: mostra apenas dispositivos com perfil de trabalho Android.
Proprietário do dispositivo: mostra apenas dispositivos Android totalmente
gerenciados.
Ativo: mostra dispositivos em estado ativo.
Em conformidade: mostra dispositivos que estão em conformidade com as políticas.
Não em conformidade: mostra dispositivos que não estão em conformidade com as
políticas.
Seguro: mostra dispositivos com postura de segurança.
Não seguro: mostra dispositivos com postura de segurança não segura.
Política não atualizada: mostra dispositivos que possuem alterações de política
pendentes.
Status não atualizado: mostra dispositivos que não reportaram o status nas últimas 72
horas.
Erro de aplicativos: mostra dispositivos cujos aplicativos enviaram feedback de erro.
Pesquisa: ativa um campo de pesquisa de texto.
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Quando você ativa o filtro Pesquisa, um campo de texto aparece com o rótulo ID, Modelo ou
Usuário. A lista é atualizada automaticamente após você parar de digitar.

Os dispositivos são exibidos em uma tabela paginada e classificável. Ao clicar em uma linha, o
editor de dispositivos é aberto.

ID: identificador interno do dispositivo.
MDM: plataforma (Android ou Apple).
Modelo: modelo do dispositivo.
Propriedade: propriedade da empresa ou pessoal (com detalhes no tooltip).
Modo de gerenciamento: modo de gerenciamento (com detalhes no tooltip).
Política: política atribuída no momento.
Usuário: usuário associado (nome, e-mail ou ID, dependendo da disponibilidade).
Último relatório de status: carimbo de data/hora do relatório de status mais recente
(quando disponível).
Estado: estado do dispositivo (com detalhes no tooltip).
Conformidade: indicador de status de conformidade.
Segurança: postura de segurança (com detalhes no tooltip).
Erro de aplicativos: indicador de erro de aplicativos.

Use a ação de atualizar para recarregar a lista.
A tabela é paginada (10/25/50 itens por página).

Cada linha de dispositivo pode oferecer ações, dependendo da plataforma e do estado do
dispositivo. Algumas ações são desativadas quando sua licença expira ou é encerrada.
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Desativar dispositivo / Ativar dispositivo: disponível para dispositivos Android em
estados compatíveis.
Remover registro do dispositivo: remove o gerenciamento. No Android, isso pode
apagar o perfil de trabalho ou realizar a restauração de fábrica (dependendo da
propriedade); no Apple, isso remove as configurações de política.
Excluir dispositivo: disponível para dispositivos que já foram removidos do registro
(remove o registro do sistema).

Você pode ativar a seleção de múltiplas linhas na barra de ações abaixo da tabela. Quando
ativada, você pode selecionar várias linhas e aplicar ações em massa (desativar, ativar, remover
registro ou excluir), dependendo de quais dispositivos forem selecionados.

Se o Gerenciamento Apple estiver configurado e um token de Registro Automático de Dispositivos
estiver presente, a página poderá exibir a ação Sincronizar do ABM para importar dispositivos do
Apple Business Manager.

Use Registrar um dispositivo para abrir a seção de tokens de registro e iniciar o registro de um
novo dispositivo.
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