
Dispositivos de propriedade dos funcionários podem ser configurados com um perfil de trabalho.
Um perfil de trabalho oferece um espaço independente para apps e dados de trabalho, separado
dos apps e dados pessoais. A maioria das políticas de apps, dados e outras políticas de
gerenciamento se aplica apenas ao perfil de trabalho, enquanto os apps e dados pessoais dos
funcionários permanecem privados.
Para configurar um perfil de trabalho em um dispositivo de propriedade pessoal, use um dos
seguintes métodos de provisionamento (verifique se o token de registro tem Uso pessoal definido
como Permitido):

Versão do Android

6.0+

Você pode fornecer a URL de registro aos usuários finais. Quando um usuário final abre o link no
dispositivo, ele é guiado pela configuração do perfil de trabalho.

Versão do Android

6.0+

Para configurar um perfil de trabalho no dispositivo, o usuário pode abrir o app Configurações e
usar a barra de pesquisa para encontrar e tocar na opção Configurar seu perfil de trabalho.

Se a pesquisa não funcionar, o local desta opção pode variar. Aqui estão algumas possibilidades:
Configurações -> Serviços e preferências do Google -> Todos os serviços -> Configurar
seu perfil de trabalho.
Configurações -> Google -> Configurar & restaurar -> Configurar seu perfil de trabalho.

Estas etapas iniciam um assistente de configuração que baixa o Android Device Policy no
dispositivo. Em seguida, o usuário será solicitado a escanear um código QR ou inserir manualmente
um token de registro para concluir a configuração do perfil de trabalho.

Dispositivos de propriedade
pessoal

Link do token de registro

Adicionar perfil de trabalho em "Configurações"

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-do-usuario/page/tokens-de-registro


Versão do Android

6.0+

Para configurar um perfil de trabalho no dispositivo, o usuário pode baixar o Android Device Policy
na Google Play Store. Depois que o app for instalado, o usuário será solicitado a escanear um
código QR ou inserir manualmente um token de registro para concluir a configuração do perfil de
trabalho.

iPhones e iPads pessoais (e Macs) são registrados com o User Enrollment da Apple: o usuário
entra com sua Conta Apple Gerenciada nos ajustes do dispositivo, e apenas os apps, contas e
dados de trabalho são gerenciados. Em iPhones e iPads, os apps da App Store da política e o app
Cerberus Enterprise são instalados com uma licença de usuário dessa conta. A localização de
dispositivos pessoais é coletada somente se a política deles ativar Localização e geocercas em
dispositivos pessoais e o usuário permitir. Leia Registro orientado pela conta Apple.

Baixar o Android Device Policy

iPhones e iPads pessoais
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