
Para gerenciar dispositivos Apple, o Cerberus Enterprise requer o certificado do serviço de
notificações push da Apple (APNs).

No painel, inicie a configuração de gerenciamento da Apple e baixe o arquivo de solicitação de
assinatura de certificado (CSR) assinado pelo fornecedor, gerado pelo Cerberus Enterprise.

Faça login no portal de certificados Push da Apple com seu Apple ID.
Clique em "Criar um Certificado".
Envie o arquivo CSR do Passo 1.
Baixe o certificado Push criado.

Link para o portal: https://identity.apple.com/

Faça o upload do certificado Push que você baixou da Apple de volta para o Cerberus Enterprise
para concluir a configuração.

Configuração de gerenciamento
Apple (APNs)

Use o Apple ID associado à sua organização. O certificado APNs é válido por um ano e deve
ser renovado anualmente para continuar gerenciando dispositivos.

Etapa 1: Baixe o arquivo CSR

Etapa 2: Crie o certificado Push no
portal da Apple

Etapa 3: Faça o upload do certificado
Push

https://identity.apple.com/


Após a configuração do APNs, você pode prosseguir com o cadastro de dispositivos Apple. Continue
com Visão geral do provisionamento da Apple.

Se o certificado APNs expirar, o gerenciamento de dispositivos Apple deixará de funcionar
até que o certificado seja renovado.

Próximos passos
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