Configuracao de gerenciamento
Apple (APNSs)

Para gerenciar dispositivos Apple, o Cerberus Enterprise requer o certificado do servico de
notificacdes push da Apple (APNs).

Use o Apple ID associado a sua organizacdo. O certificado APNs é valido por um ano e deve
ser renovado anualmente para continuar gerenciando dispositivos.

Etapa 1: Baixe o arquivo CSR

No painel, inicie a configuracao de gerenciamento da Apple e baixe o arquivo de solicitacao de
assinatura de certificado (CSR) assinado pelo fornecedor, gerado pelo Cerberus Enterprise.

Etapa 2: Crie o certificado Push no
portal da Apple

e Faca login no portal de certificados Push da Apple com seu Apple ID.
e Clique em "Criar um Certificado".

e Envie o0 arquivo CSR do Passo 1.

e Baixe o certificado Push criado.

Link para o portal: https://identity.apple.com/

Etapa 3: Faca o upload do certificado
Push

Faca o upload do certificado Push que vocé baixou da Apple de volta para o Cerberus Enterprise
para concluir a configuracao.


https://identity.apple.com/

Se o certificado APNs expirar, o gerenciamento de dispositivos Apple deixara de funcionar
até que o certificado seja renovado.

Proximos passos

Apods a configuracao do APNs, vocé pode prosseguir com o cadastro de dispositivos Apple. Continue

com Visao geral do provisionamento da Apple.

Revision #27
Created 2026-01-15 15:45:08 UTC by Admin
Updated 2026-04-22 15:52:36 UTC by Admin


https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-do-usuario/page/visao-geral-do-provisionamento-da-apple

