Configuracao

e Configuracao do Android Management

e Configuracao do Apple Management (APNs)




Configuracao do Android
Management

Para gerenciar dispositivos Android com o Cerberus Enterprise, vocé primeiro precisa conectar sua
organizacao ao Google Android Enterprise.

O processo de configuracao geralmente leva alguns minutos e requer um endereco de e-
mail corporativo (por exemplo, name@enterprise.com) ou, alternativamente, um
endereco de e-mail pessoal do Google.

O que acontece durante a
configuracao

e Vocé sera redirecionado ao Google Android Enterprise.

e Vocé entra com seu endereco de e-mail corporativo (ou um endereco de e-mail pessoal do
Google).

e O Google cria a conta do Android Management para sua organizacao.

e Vocé é redirecionado de volta ao Cerberus Enterprise para concluir a configuracao.

Informacoes importantes

Recomendamos se inscrever com um endereco de e-mail corporativo, nao com uma conta pessoal
do Gmail. Se o endereco de e-mail j& estiver associado a uma conta do Google Admin, essa conta
existente sera reutilizada e vinculada ao Cerberus Enterprise; caso contrario, uma nova conta
gratuita do Google Admin sera criada. Uma conta do Google Admin desblogueia o conjunto
completo de recursos — por exemplo, registrar dispositivos usando a autenticacdao do Google com
contas gerenciadas pelo seu dominio do Google Admin.



Nao tem um endereco de e-mail
corporativo?

Vocé ainda pode se inscrever com um endereco de e-mail pessoal do Google (por exemplo, uma
conta do Gmail). Nesse caso, o Google cria uma conta gratuita do Managed Google Play vinculada

ao Cerberus Enterprise.

Proximas etapas

Depois de concluir a configuracao, crie um Token de registro e escolha o método de

provisionamento apropriado para o dispositivo.


https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-do-usuario/page/tokens-de-registro

Configuracao do Apple
Management (APNSs)

Para gerenciar dispositivos Apple, o Cerberus Enterprise requer o certificado do Apple Push
Notification service (APNSs).

Use o Apple ID associado a sua organizacao. O certificado APNs é valido por um ano e deve
ser renovado anualmente para continuar gerenciando dispositivos.

Etapa 1: Baixar o arquivo CSR

No painel, inicie a configuracao do Apple Management e baixe o arquivo de Solicitacao de
Assinatura de Certificado (CSR) assinado pelo fornecedor gerado pelo Cerberus Enterprise.

Etapa 2: Criar o Push Certificate no
portal da Apple

e Entre no Apple Push Certificates Portal com seu Apple ID.
e Clique em "Create a Certificate".

e Faca upload do arquivo CSR da Etapa 1.

e Baixe o Push Certificate criado.

Link do portal: https://identity.apple.com/

Etapa 3: Fazer upload do Push
Certificate


https://identity.apple.com/

Faca upload do Push Certificate que vocé baixou da Apple de volta ao Cerberus Enterprise para
concluir a configuracao.

Se o certificado APNs expirar, o gerenciamento de dispositivos Apple para de funcionar até o
certificado ser renovado.

A partir de 30 dias antes do vencimento, o painel mostra um banner com a acao Como
renovar. Sempre renove o certificado existente no Apple Push Certificates Portal com o
mesmo Apple ID: um novo certificado tem um tépico diferente, e os dispositivos ja
registrados precisariam ser registrados novamente.

Proximas etapas

Depois que o APNs estiver configurado, vocé pode prosseguir com o registro de dispositivos Apple.

Continue com Visao geral do provisionamento da Apple.



https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-do-usuario/page/visao-geral-do-provisionamento-da-apple

