
La página de Empresas (Panel → Empresas) es el centro de control para el acceso a las empresas
gestionadas. Enumera todas las empresas visibles para su cuenta multi-inquilino y le permite
filtrar, inspeccionar la propiedad/delegación, entrar en un contexto de empresa y crear nuevas
empresas gestionadas (solo cuentas principales).

Buscar empresa: filtra por nombre de empresa o ID de empresa.
Delegación: Todo, Delegada, o No delegada.
Estado de la licencia: Todo, Válida, Por vencer, Caducada, o Terminada.

Cada tarjeta de empresa muestra metadatos clave de gestión:

Estado de la licencia con insignia de icono y descripción emergente contextual.
Dispositivos con licencia (límite de dispositivos de la empresa).
Próxima renovación programada o Fecha de vencimiento, según el estado de la
suscripción.
Estado de delegación (Propietario, Concedida, o No concedida).
Nombre de visualización y nombre de usuario del propietario.

Las empresas a las que accedió recientemente están fijadas en una sección de Seleccionadas
recientemente para acelerar los cambios de contexto repetidos.

Entrar en la empresa: abre el contexto de la empresa seleccionada cuando la
delegación/propiedad permite el acceso.
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Gestionar facturación: abre la gestión de facturación de la empresa cuando está
disponible y permitida.
Comprar licencia: abre el flujo de compra de la empresa cuando la facturación no está
activa.

Para las empresas creadas por una cuenta multi-inquilino, la gestión de licencias es controlada por
los usuarios multi-inquilino. La cuenta principal siempre puede gestionar la facturación y las
acciones de licencia para esas empresas.

Las subcuentas pueden gestionar la facturación y las acciones de licencia solo si la cuenta principal
otorga el permiso Puede gestionar licencias en la página de Subcuentas.

Las cuentas principales multi-inquilino pueden ampliar Crear empresa gestionada desde el área
de acciones inferior.

Se requiere el nombre de la empresa.
Crear usuario administrador por empresa controla el modo de propiedad.
Cuando está habilitado, se requieren el nombre de usuario del administrador (en
formato de correo electrónico) y el nombre del administrador.
Antes de la creación, un cuadro de diálogo de confirmación resume la operación y, cuando
corresponde, advierte que se enviarán credenciales temporales por correo electrónico al
nuevo usuario administrador.

Administrador por empresa habilitado: el nuevo usuario administrador es el
propietario de la empresa y puede delegar la gestión a su cuenta multi-inquilino.
Administrador por empresa deshabilitado: la empresa es propiedad directa de su
cuenta multi-inquilino.

Si la cuenta alcanza la cuota de empresas configurada, la creación se bloqueará y el formulario
mostrará un mensaje de contacto de soporte con el recuento actual y máximo de empresas.
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https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-de-usuario/page/subcuentas


Cuando se alcance la cuota de empresas, no podrá crear más empresas gestionadas hasta
que se aumente su límite.
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