
Los dispositivos propiedad de los empleados se pueden configurar con un perfil de trabajo. Un
perfil de trabajo proporciona un espacio independiente para las apps y los datos de trabajo,
separado de las apps y los datos personales. La mayoría de las políticas de apps, datos y otras
gestiones se aplican solo al perfil de trabajo, mientras que las apps y los datos personales de los
empleados siguen siendo privados.
Para configurar un perfil de trabajo en un dispositivo de propiedad personal, usa uno de los
siguientes métodos de aprovisionamiento (asegúrate de que el token de inscripción tenga Uso
personal configurado como Permitido):

Versión de Android

6.0+

Puedes proporcionar la URL de inscripción a los usuarios finales. Cuando un usuario final abre el
enlace desde su dispositivo, se le guía por la configuración del perfil de trabajo.

Versión de Android

6.0+

Para configurar un perfil de trabajo en su dispositivo, un usuario puede abrir la app Configuración
del dispositivo y usar la barra de búsqueda para encontrar y tocar la opción Configurar tu perfil
de trabajo.

Si la búsqueda no da resultados, la ubicación de esta opción puede variar. Estas son algunas
posibilidades:

Configuración -> Servicios y preferencias de Google -> Todos los servicios -> Configurar
tu perfil de trabajo.
Configuración -> Google -> Configurar y restaurar -> Configurar tu perfil de trabajo.

Estos pasos inician un asistente de configuración que descarga Android Device Policy en el
dispositivo. A continuación, se pedirá al usuario que escanee un código QR o introduzca
manualmente un token de inscripción para completar la configuración del perfil de trabajo.

Dispositivos de propiedad
personal

Enlace del token de inscripción

Añadir perfil de trabajo desde "Configuración"

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/manual-de-usuario/page/tokens-de-inscripcion


Versión de Android

6.0+

Para configurar un perfil de trabajo en su dispositivo, un usuario puede descargar Android Device
Policy desde Google Play Store. Una vez instalada la app, se pedirá al usuario que escanee un
código QR o introduzca manualmente un token de inscripción para completar la configuración del
perfil de trabajo.

Los iPhone y iPad personales (y los Mac) se inscriben con User Enrollment de Apple: el usuario
inicia sesión con su Managed Apple Account en los ajustes del dispositivo, y solo se gestionan las
apps, cuentas y datos de trabajo. En iPhone y iPad, las apps del App Store de la política y la app
Cerberus Enterprise se instalan con una licencia de usuario de esa cuenta. La ubicación de los
dispositivos personales se recopila solo si su política activa Ubicación y geovallas en
dispositivos personales y el usuario lo permite. Consulta Inscripción mediante cuenta de

Apple.

Descargar Android Device Policy

iPhone y iPad personales
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