
ةحول) تادادعإلا ةحفص رفوت مكحتلا  تادادعإلا →  باسحلا تامولعمل اًصخلم (
Appleو Android Management) يساسألا ماظنلا دادعإو ةرتوفلا ةرادإل تاءارجإ رفوتو ،صيخرتلاو
Management) ةيرايتخالا زيمملا زمرلا/ليلدلا لماكت تايلمعو.

زراب طيرش رهظي ،اًيغلم وأ ةيحالصلا يهتنم وأ ءاهتنالا كشو ىلع كصيخرت نوكي امدنع
ءارجإ وأ (Stripe ءالمع ةباوب) ةرتوفلا ةرادإ ءارجإ رفوي ،ككارتشا ةلاحل اًقفوو .ةحفصلا ىلعأ
.صيخرت ءارش

Automated Device) زيمملا Apple Business زمرو Apple Push Certificate (APNs) ةداهش ديدجت بجي
Enrollment) زمرو Apps and Books زيمملا (مساب اًقباس فورعملا VPP) اًموي 30 نم اًءدب .ماع لك
كشو ىلع زيمم زمر وأ ةداهش لكل مكحتلا ةحول ىلعأ طيرش رهظي ،ةيحالصلا ءاهتنا لبق
.لمعلا نع تفقوت يتلا ةزيملا وأ ةيحالصلا ءاهتنا خيرات عم ،ةيحالصلا يهتنم وأ ءاهتنالا
.ةعّسوم ةقباطملا ديدجتلا تاميلعت عم ةحفصلا هذه ديدجتلا ةيفيك ءارجإ حتفيو

لمتكي ملو اًموي 14 لالخ Apple ةزهجأ ضعبل MDM ةداهش يهتنت امدنع طيرش اًضيأ ضرعُي
ضرع ءارجإ حتفي .ةزهجألا كلت ليجست ةداعإ بجي :هتيحالص تهتنا وأ يئاقلتلا ديدجتلا
.ءاهتنالا كشو ىلع MDM ةداهش ةيفصتلا لماع عم ةزهجألا ةمئاق ةزهجألا

تادادعإلا

كشو ىلع) صيخرتلا طيرش
(ةيحالصلا يهتنم / ءاهتنالا

دعبو .طقف ةزهجألا ليجست ءاغلإ ىلع اًرصتقم باسحلا حبصي ،صيخرتلا يهتني امدنع
.اًيئاقلت ةزهجألا ليجست ءاغلإ نكميو باسحلا ىغلُي دق ،حامسلا ةرتف

زيمملا زمرلاو Apple ةداهش ةطرشأ
يهتنم / ءاهتنالا كشو ىلع)
(ةيحالصلا



iPadOSو iPad (iOSو iPhone ةزهجأ ىلع Cerberus Enterprise يناجملا هقيبطت Cerberus تّبثي
امدنع مكحتلا ةحول ىلعأ طيرش رهظيو .Apps and Books نم زاهج صيخرت مادختساب (ثدحأ وأ 18.4
زيمملا Apps and Books زمر نوكي امدنع وأ ،كيدل Apple Business ةبتكم يف قيبطتلا نوكي ال
قيبطتلا راظتنا يف لازت ال iPadو iPhone ةزهجأ ضعب نوكت امدنع وأ ،ةيحالصلا يهتنم وأ اًدوقفم
عم Cerberus Enterprise قيبطت فص دنع ةحفصلا هذه هتفاضإ ةيفيك حتفي .(اهددع عم)
وأ اًدوقفم زيمملا Apps and Books زمر نوكي امدنع رهظي) هدادعإ ةيفيك حتفي امنيب ؛تاوطخلا
.زيمملا Apps and Books زمر تاميلعت (ةيحالصلا يهتنم

نيرجأتسملا ددعتم باسح اهريدي يتلا تاسسؤملل طقف ةسسؤملا ريدم لوصو ةقاطب رهظت
لمعلا اهنكمي يتلا نيريدملا تاباسح ةيؤر كل حيتت يهو .(رادُم ةمدخ دوزم ،لاثملا ليبس ىلع)
.اهلوصو يف مكحتلاو كتسسؤم ىلع

:ةقاطبلا ضرعت

.هلوصو ءاغلإ نكمي الو اًمئاد لوصولا كلاملا كلتمي .ةسسؤملا كلام
باسح وأ يسيئر ريدم ـك فّنصم ،نيرجأتسملا ددعتم باسحلل عبات ريدم باسح لك
.(حونمم ريغ وأ ىغلم وأ حونمم) لوصولا ةلاحو مدختسملا مساو همسا عم ،يعرف

.لوصولا اذه ةلازإل ءاغلإو ،اهترادإو كتسسؤم ىلإ لوخدلاب ريدم باسحل حامسلل حنم مدختسا
اذإ ىتح ،ةسسؤملا ىلع لمعلا هلوصو يغلُأ يذلا ريدملا ناكمإب دعي ملو .اًديكأت ءارجإ لك بلطي
.اًيلاح اهيلع لمعي ناك

.جردم ريدم باسح يأل هؤاغلإ وأ لوصولا حنم كنكمي ،ةسسؤملا لوؤسم كتفصب
ماد ام طقف نكلو ،ةيعرفلا هتاباسحل هؤاغلإ وأ لوصولا حنم يسيئرلا ريدملل نكمي
.هلوصو ءاغلإ هنكمي الو ،هسفن ىلإ لوصولا حنم هنكمي الو .اًحونمم وه هلوصو

وأ رماوألا يقلت Apple ةزهجأ ىلع رذعتي ،Apple Push Certificate ةداهش ةيحالص يهتنت امدنع
فقوتي ،زيمملا Apple Business زمر ةيحالص يهتنت امدنعو .ةسايسلا تاثيدحت
Automated Device Enrollment زمر ةيحالص يهتنت امدنعو .لمعلا نع Apps and Books
.تاقيبطتلا عيزوت رذعتي ،زيمملا

Cerberus قيبطت طيرش
Enterprise

ةسسؤملا ريدم لوصو

هؤاغلإو لوصولا حنم



:طقف ةءارقلل اًلوقح باسحلا تامولعم ةقاطب ضرعت

مدختسملا مسا
ةسسؤملا مسا
ةسسؤملا فّرعم

ءارجإ اًضيأ ةقاطبلا ضرعت ،Microsoft وأ Apple وأ Google مادختساب لوخدلل اًلّجسم نكت مل اذإ
.رورملا ةملك رييغت ةيلمع ةعباتمل راوح عبرم حتف ىلإ كلذ يدؤيو .رورملا ةملك رييغت

،يولعلا تاودألا طيرش يف مدختسملا ةمئاق نم تقو يأ يف رورملا ةملك رييغت اًضيأ كنكمي
اهنكمي يتلا ،نيرجأتسملا ةددعتم تاباسحلل ديفم اذهو .رورملا ةملك رييغت مادختساب
.ةسسؤم ىلإ لوخدلا نود رورملا ةملك رييغت

تاءارجإ رفوت امك .كيدل ةزهجألا دحو ةيلاحلا صيخرتلا ةلاح صيخرتلا تامولعم ةقاطب ضرعت
.صيخرت ءارش وأ ةرتوفلا ةرادإو تاعيبملا قيرف عم لصاوتلل

.(حيملتو ةنوقيأ ةراش عم) ةيحالصلا يهتنم وأ طشن ـك ضرعُت :صيخرتلا ةلاح
.ةبرجتلا عضو يف اًيلاح باسحلا نوكي امدنع ضرعُت :ةيناجم ةبرجت
طبار حتفي .صيخرتلا يف هب حومسملا ةزهجألا ددعل ىصقألا دحلا :ةصّخرملا ةزهجألا
له جاتحت  ىلإ  ديزم  نم  ؟ةزهجألا  بستحُت .معدلا عم لصاوتلل ةلاسر 
ةزهجألا بستحُت الو .(لّطعم وأ دوقفم وأ طشن لثم) اهتلاح تناك امهم ةلّجسملا ةزهجألا
ال ،دحلا غولب دنع .لّجسُت ىتح Apple Business نم ةنمازملا ةزهجألا الو ،ةلّجسملا ريغ
ولوؤسم ىقلتيو ،ماظنلا لجس يف ثدحلا رهظي :هليجست ةيلمع لازُتو ديدج زاهج فاضُي
زاهجلل نكميو ،ةقيقد وحن ةلازإلا قرغتسي Apple ةزهجأ ىلع .اًينورتكلإ اًديرب باسحلا
.Return to Service ربع هطبض ديعُأ يذلا زاهجلا كلذكو ،اًددجم لّجسُي نأ لعفلاب بستحملا

.ةيعرفلا هتاباسح عيمجل لوصولا ءاغلإ ىلإ اًضيأ يسيئرلا ريدملاـل لوصولا ءاغلإ يدؤي
.لوصولا دقفتس يتلا ةيعرفلا تاباسحلا ديكأتلا راوح عبرم درسي ،كلذ قبطني امدنعو

باسحلا تامولعم

رورملا ةملك رييغت

ةتقؤم رورم ةملكب لوخدلا لّجستسف ،رورملا ةملك نييعت داعأ وأ كباسح لوؤسم أشنأ اذإ
.ةعباتملا لبق ةديدج رورم ةملك رايتخا كيلع بجيو

صيخرتلا تامولعم



.اًيئاقلت ددجتت يتلا ةطشنلا تاكارتشالل ضرعُي :يلاتلا لودجملا ديدجتلا
.ةيحالصلا ءاهتنا خيرات ةقاطبلا ضرعت ،كلذ فالخبو

نيوكت متي مل اذإو .كتسسؤمل Android Management ةلاح Android Management ةقاطب ضرعت
Android Management دادعإ ءارجإ ةقاطبلا رفوت ،دعب Android Management راسم حتفي يذلا
.دادعإلا

:ةقاطبلا ضرعت نأ نكمي ،Android Management نيوكت دنع

ةرادإلا فّرعم
وأ Managed Google Play باسح مدختست ةسسؤملا تناك اذإ ام ددحي :طبرلا عون
.رادُم Google قاطن
(ةطشن ليلدلا ةنمازم نوكت امدنع ةراشلا رهظت) Google Workspace عم نمازتم
حتفيو ؛ةنّوكم ليلدلا ةنمازم نوكت ال امدنع ضرعُي) Google Workspace عم ةنمازملا
(ةحفصلا لفسأ تاميلعتلا ةحول

.رادُم Google قاطن وأ Managed Google Play باسح ـب امإ Android Management طبر نكمي
.كتسسؤمب اًيلاح طبترملا رايخلا طبرلا عون لقح حضويو

ةزهجأ ةرادإل بسانم وهو .فيفخ Android Enterprise باسح وه Managed Google Play باسح
وأ Google Workspace ةسسؤم نع لصفنم هنكل ،Cerberus Enterprise ربع Android تاقيبطتو
Cloud Identity. نم ةيزكرملا ةرادإلا ةبرجت رفوي الو Google قاطن عم ةحاتملا Google رادُم.

يلوؤسمل نكميو .كتسسؤمل Google ةيوهب Android Enterprise رادُملا Google قاطن طبري
Google نم Geminiو Cloud Identityو Google Workspace لثم Google تاجتنم ةرادإ تامولعملا ةينقت
Admin console، تاسايسو تاقيبطت ةرادإ يف رارمتسالا عم Android يف Cerberus Enterprise. اذهو
نيمدختسملا ةرادإو ليجستلا لمع ريس نّكميو ،Android ةرادإل اًطيسبتو اًلماكت رثكأ اًجهن رفوي
.Google Workspace ىلع مئاقلا

ىلإ ةيقرتلا تادادعإلا ةقاطب رفوت ،Managed Google Play باسح ةسسؤملا مدختست امدنع
Android لقنل ةهّجوملا Google ةيلمع ةيقرتلا حتفتو .تامولعم ءارجإو رادُم Google قاطن
enterprise رادُم قاطن ىلإ يلاحلا.

Android Management

ةنّوكملا ةلاحلا

تاسسؤملل Android طبر



نكت مل اذإو .كتسسؤمل Apple (MDM) ةزهجأ ةرادإ ةلاح Apple Device Management ةقاطب ضرعت
.دادعإلا راسم حتفي يذلا Apple Management دادعإ ءارجإ ةقاطبلا رفوت ،دعب ةنّوكم Apple ةرادإ

:ةقاطبلا ضرعت نأ نكمي ،Apple ةرادإ نيوكت دنع

Apple فّرعم
ةراشو ةيحالصلا ءاهتنا خيرات ضرعي :Apple Push Certificate ةداهش ةيحالص ءاهتنا
ةلباق ةراشلا نوكت ،ةيحالصلا ةيهتنم وأ ءاهتنالا كشو ىلع ةداهشلا تناك اذإو .ةنوقيأ
.ديدجتلا تاميلعت حتفتو رقنلل
Apple زمر ةيحالص ءاهتنا ضرعي :زيمملا Apple Business زمر ةيحالص ءاهتنا
Business يف مدختسملا زيمملا Automated Device Enrollment (رقنلل ةلباق ةراش عم
.(ءارجإ ىلإ ةجاحلا دنع
Apple ىوتحم زمر ةيحالص ءاهتناو ةسسؤملا مسا ضرعي :زيمملا Apps and Books زمر
Apps and Books، مساب اًقباس فورعملا Volume Purchase Program (VPP) (ةلباق ةراش عم
.(ءارجإ ىلإ ةجاحلا دنع رقنلل
ناك اذإ ام حضوي ،Apps and Books زمر ةقاطب يف :Cerberus Enterprise قيبطت
وأ (ةدودحم ريغ صيخارت) كتبتكم يف :كيدل Apple Business ةبتكم يف قيبطتلا
Apps and Books زمر ةيحالص تهتنا :حاتم ريغ وأ كتبتكم يف دوجوم ريغ
،اًدوقفم قيبطتلا نوكي امدنعو .هرظتنت يتلا iPadو iPhone ةزهجأ ددع مكو ،زيمملا
& Apps & Services → Apps حتفا ،Apple Business يف) هتفاضإ تاوطخ فصلا درسي
Books → App Store، نع ثحباو "Cerberus Enterprise"، رقناو View، مث Add، رتخاو All
current and future يف Organizational Units، رقناو Add، مث Review أرقي .(دّكأو
Check again يتلا ةزهجألا ىقلتتسو ؛(ىصقأ دحك قئاقد 5 لك) ىرخأ ةرم ةبتكملا
.كلذ دعب هايإ قيبطتلا رظتنت
Apple Business: ةباوب ىلإ طبار Apple Business، زمر دوجو دنع رهظي Apple Business
.زيمم
امدنع ضرعُت :Apple Apps and Books عم ةنمازملاو Apple Business عم ةنمازملا
.ةدوقفم ةزيمملا زومرلا نوكت

كديرب ناونعب طبترم يلاح Google Admin باسح طبر Google ـل نكمي ،ةيقرتلا ءانثأ
ديربناونع مدختسا .اًيئاقلت ديدج يناجم Google Admin باسح ءاشنإ وأ لمعلل ينورتكلإلا
.هّجوملا Google دادعإ ةعباتمل name@enterprise.com لثم لمعلل ينورتكلإ

Apple Device Management

ةنّوكملا ةلاحلا

.Apple Management (APNs) دادعإ عجار ،رمألا مزل اذإو .APNs ةداهش دادعإ Apple ةرادإ بلطتت

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/dlyl-almstkhdm/page/aaadad-apple-management-apns


طورشل طباورو قيوستلا تاليضفت حاتفم ىلع ةيصوصخلاو تاليضفتلا ةقاطب يوتحت
رشؤم رهظي) تارييغتلا قيبطتل تاليضفتلا ظفح مدختسا .ةيصوصخلا ةسايسو ةمدخلا
.(ظفحلا ءانثأ مّدقت

طباور عم تاظحالم لاسرإ ةقاطب ةحفصلا ضرعت دق ،باسحلل ةلّعفم تاكارتشالا نوكت امدنع
.ةيجراخ ةعجارم تاصنمو ةزيم بلط ميدقت :ىلإ

ةلاحلل اًقفو عيسوتلل ةلباق تاميلعت تاحول ضرع مكحتلا ةحولل نكمي ،ةحفصلا لفسأ
.(ءاهتنالا كشو ىلع وأ اًدوقفم زيمم زمر/ةداهش نوكت امدنع لاثملا ليبس ىلع) ةيلاحلا

نمضتت ةحول ةحفصلا ضرعت ،ةيحالصلا ةيهتنم وأ ءاهتنالا كشو ىلع APNs ةداهش نوكت امدنع
Cerberus ىلإ ةديدجلا ةداهشلا ليمحتو ،Apple ةباوب ىلع ةداهشلا ديدجتو ،CSR ليزنت تاوطخ
Enterprise.

ةيصوصخلاو تاليضفتلا

تاظحالم لاسرإ

ديدجتلاو دادعإلا تاميلعت
ةنّمضملا

Apple Push Certificate ةداهش ديدجت
(APNs)

.تاوطخلا سفن هل رواجملا عفرلا رز حتفي ،اًحلاص زيمملا زمرلا وأ ةداهشلا لازت ال امنيب
ميدقلا نأل ،Apps and Books وأ Apple Business نم ديدج زيمم زمر ليزنت دنع همدختسا
Apple Push ةداهش اًمئاد دّدج .اًركبم Apple Push Certificate ديدجتل وأ ،لمعلا نع فقوتي
Certificate ةزهجأ تماد ام ةفلتخم ةداهش ضفرُت :ةيلاحلا Apple دوعي نل هنأل ،ةلّجسم
.كلذ دعب اهيلإ لوصولا ناكمإلاب

Apple Business عم ةنمازملا



ضرعت ،ءاهتنالا كشو ىلع وأ ةيحالصلا يهتنم وأ اًدوقفم زيمملا Apple Business زمر نوكي امدنع
Cerberus ىلإ هليمحتو Apple Business نم زيمم زمر ليزنت تاوطخ نمضتت ةحول ةحفصلا
Enterprise. يف ماعلا حاتفملا ةداهش ئشنأ ،ديدج لاصتال Cerberus Enterprise، يف مث Apple
Business حتفا Devices → Management Services، رقناو Add نمض Device Management
Services، رتخاو Connect external device management رقناو Continueلخدأو ؛ Service Name
رقناو ،Upload Certificate مادختساب ةداهشلا لّمحو ،(Cerberus Enterprise لاثملا ليبس ىلع)
Next، مث Download Service Token وDone. ةمدخ ددح ،زيمملا زمرلا ديدجتل Cerberus Enterprise
.Download Token رتخاو نيميلا ىلعأ يف (ديزملا) … رز رقناو ،Management Services يف

ضرعت ،ءاهتنالا كشو ىلع وأ ةيحالصلا يهتنم وأ اًدوقفم زيمملا Apps and Books زمر نوكي امدنع
Cerberus ىلإ هليمحتو Apple Business نم ىوتحم زمر ليزنت تاوطخ نمضتت ةحول ةحفصلا
Enterprise: يف Apple Business، (كتسسؤم مسا) نيميلا ىلعأ يف ةسسؤملا ةمئاق حتفا →
Settings → Organizational Units، (كتسسؤم يه ةيضارتفالا ةدحولا) ةيميظنتلا ةدحولا ددحو
لبق وأ ،دحاو ماع دعب زيمملا زمرلا ةيحالص يهتنت .Content Token مسق يف Download رقناو
.هلّزن يذلا Apple باسح رورم ةملك ريغتت امدنع كلذ

ةبتكم ىلإ يناجملا Cerberus Enterprise قيبطت Apps and Books دادعإ نم ةريخألا ةوطخلا فيضت
Apple Business نكمتت ىتح ،كيدل Cerberus ةزهجأ ىلع هتيبثت نم iPhone وiPad كيدل.

لماكتلا حرشت ةحول ةحفصلا ضرعت ،ةنّوكم Google Workspace ليلد ةنمازم نوكت ال امدنع
:بولطملا Google OAuth قاطن درست امك .ضيوفت رز رفوتو
https://www.googleapis.com/auth/admin.directory.user.readonly.

:Apple Business يف هتمدخ ىلإ اهنييعت دنع الإ Cerberus Enterprise يف ةزهجألا لَّجسُت ال
نييعتل Devices → Management Services → Default Device Assignment حتفا
رقناو ةزهجألا ددحو ،Devices → Inventory وأ ،(زاهجلا عون بسح) اًيئاقلت ةديدجلا ةزهجألا
Assign Device Management.

Apple Apps and Books (VPP) عم ةنمازملا

Google Workspace عم ةنمازملا

.Android Management دادعإ عجار ،يلوألا Android دادعإل
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