
Der Mehrtenancy-Bereich ist für Managed Service Provider (MSP) und
Unternehmensadministratoren verfügbar, die mehrere Kundenunternehmen mit einem einzigen
Login verwalten. Dieses Kapitel erläutert das Unternehmensbereichsmodell, den Wechsel zwischen
Unternehmen, die Verwaltung von verwalteten Unternehmen und Subkonten.

Haupt-Mehrfachmandanten-Konto: Das primäre Manager-Konto, das auf den globalen
Mehrfachmandanten-Arbeitsbereich zugreifen kann.
Teil-Konto: ein delegiertes Manager-Konto, das vom Haupt-Konto erstellt wurde, mit
wählbaren Unternehmenszuordnungen.
Ausgewählte Unternehmenskontext: Der aktuell im Dashboard für den täglichen
Betrieb geöffnete Unternehmenskontext.
Delegation: Eine vom Unternehmensverantwortlichen erteilte Berechtigung, die einem
Manager-Konto den Zugriff und die Verwaltung dieses Unternehmens ermöglicht.

Wenn kein Unternehmenskontext ausgewählt ist, zeigt die seitliche Navigation Multi-Mandanten-
Bereiche wie Unternehmen und, für Hauptkonten, Unterkonten. Nach dem Auswählen eines
Unternehmens wechselt das Dashboard zur Standard-Single-Enterprise-Navigation (Startseite,
Benutzer, Geräte, Anmeldung, Richtlinien und mehr).

Jedes verwaltete Unternehmen hat einen Eigentümer. Der Eigentümer kann immer auf dieses
Unternehmen zugreifen. Nicht-Eigentümer-Managerkonten können ein Unternehmen nur dann
zugreifen, wenn eine Delegation erteilt wurde.

Mehrtenanten-Übersicht

Um ein Multi-Tenancy-Konto anzufordern, kontaktieren Sie enterprise@cerberusapp.com.

Kernkonzepte

Navigationsmodell

Besitz und Delegation

Der Eigentümer und der Delegierungsstatus werden direkt auf den Unternehmens-Karten
angezeigt, um den Zugriffsbereich vor dem Betreten eines Unternehmens explizit zu

mailto:enterprise@cerberusapp.com


Multi-tenancy views expose license status, device limits, und Unternehmensabrechnungsaktionen.
Abhängig vom Status des Unternehmensabonnements und Ihren Berechtigungen kann die Karte
Abrechnung verwalten oder Lizenz erwerben.

Für Unternehmen, die von einem Multi-Tenant-Konto erstellt wurden, wird die Lizenzierung von
Multi-Tenant-Benutzern verwaltet. Das Hauptkonto kann die Lizenzierung immer verwalten,
während Unterkonten die Lizenzierung nur dann verwalten können, wenn das Hauptkonto Lizenz
verwalten für dieses Unterkonto aktiviert.

Verwaltete Unternehmen: Suche, Filter, Kartendetails und Unternehmensgründung.
Enterprise-Umschaltung: Top-Switcher-Verhalten und Gültigkeitsbereich-Übergänge.
Teilkonten: delegierte Betreiber, Zuweisungen und Berechtigungsmanagement.

machen.

Lizenz- und Abrechnungsaktionen

Seiten in diesem Kapitel
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