
Öffnen Sie ein Gerät über Dashboard → Geräte, indem Sie auf die Gerätezeile klicken. Der
Seitentitel zeigt das Geräte-Modell (sofern verfügbar) und die interne ID an.

Wenn ein Gerät über mehrere Registrierungen verfügt, kann Cerberus Enterprise einen
schreibgeschützten historischen Datensatz anzeigen. In diesem Fall zeigt die Seite ein Historische
Daten-Banner und eine Schaltfläche zur Rückkehr zu den aktuellen Registrierungsdaten an.

Der obere Bereich fasst die Geräteidentität, die Zuweisung und den Verwaltungsstatus zusammen.
Einige Felder sind plattformspezifisch und erscheinen nur bei Android- oder Apple-Geräten.

ID und Modell: schreibgeschützte Identifikatoren.
Benutzer: zeigt den aktuell zugewiesenen Benutzer an (falls vorhanden). Über das
Benutzermenü können Sie den Benutzer öffnen oder den Benutzer ändern, oder einen
Benutzer zuweisen, wenn noch keiner festgelegt ist.
Verwaltungsmodus und Eigentum: werden in der Benutzeroberfläche mit Tooltips
angezeigt.
Status: aktueller Gerätestatus (mit Symbol und Tooltip-Details).
ADE-Profil (nur Apple): zeigt das zugewiesene Automated Device Enrollment-Profil an
(falls vorhanden) und ermöglicht es Ihnen, dieses zu öffnen oder zu ändern.
Policy: zeigt die zugewiesene Policy an und ermöglicht es Ihnen, diese zu öffnen oder zu
ändern, oder eine zuzuweisen, wenn noch keine festgelegt ist.
Status der Policy-Konformität (wenn eine Policy zugewiesen ist): gibt an, ob das Gerät
konform ist.
Policy-Version (wenn eine Policy zugewiesen ist): gibt an, ob auf dem Gerät die neueste
Policy-Version angewendet wurde.
Registriert am und Letzter Statusbericht: Zeitstempel für die Registrierung und den
letzten gemeldeten Status.
Abgemeldet am: wird angezeigt, wenn das Gerät abgemeldet wurde.
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Der Geräte-Editor ist in erweiterbare Abschnitte unterteilt. Je nach Plattform und Status sehen Sie
möglicherweise einen oder mehrere der folgenden Panels:

Standortkarte: ein Tab-Panel mit Standortverlauf für das aktuelle Gerät und bei
Android-Geräten einem Geofence-Tab für Geofence-Übergänge, sofern Geofence-Daten
verfügbar sind.
Befehle: Befehle an das Gerät senden und die Befehlshistorie anzeigen
(plattformspezifisch).
Sicherheitsstatus (nur Android): Status, Play Integrity-Urteil und Sicherheitsrisiken.
App-Berichte (nur Android): installierte Apps und Feedback-/Fehlerberichte.
Verwaltete Anwendungen (nur Apple): Status verwalteter Apps und Installationsdetails.
Details zur Nichtkonformität: wird angezeigt, wenn ein Gerät nicht konform ist; listet
die Policy-Einstellungen auf, die nicht der Konformität entsprechen.
Statusberichte: zusätzliche vom Gerät gemeldete Daten, die als Baumstruktur aus
Kategorien und Werten angezeigt werden.
Registrierungshistorie: frühere Registrierungen für dasselbe physische Gerät,
angezeigt als Liste.

Das Standortkarte-Panel verwendet nun Tabs, damit der Standortverlauf und die Geofence-
Übergänge getrennt bleiben.

Standort: zeigt Verlaufsfilter, eine Suche nach Datumsbereichen, Standort-Marker, den
Genauigkeitskreis und Live-Tracking-Steuerungen für das aktuelle Gerät an.
Geofence (nur Android): zeigt die Geofence-Übergangshistorie auf einer speziellen Karte
mit Zeitraumfiltern, einem optionalen Schalter für archivierte Geofences und einer
Seitenliste der Übergänge an.

Informationen zum vollständigen Verhalten dieser Tabs finden Sie unter Standortkarte.

Einige Daten und Panels sind nur verfügbar, wenn die entsprechende Kategorie in der
Geräte-Policy aktiviert ist. Weitere Informationen finden Sie auf den Seiten Statusmeldung

und Standort und Geofence.
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https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/standortkarte
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/statusberichterstattung
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/standort-und-geofencing


Am Ende der Seite können Sie Daten aktualisieren und je nach Plattform, Gerätestatus und
Lizenzstatus Aktionen durchführen.

Daten aktualisieren: den Datensatz des Geräts neu laden.
Gerät deaktivieren / Gerät aktivieren (nur Android): in unterstützten Zuständen
verfügbar.
Gerät abmelden: entfernt die Verwaltung vom Gerät. Das genaue Verhalten hängt von
der Plattform und dem Eigentum ab (beispielsweise kann Android ein Arbeitsprofil löschen
oder einen Werksreset durchführen).
Gerät löschen: verfügbar, wenn das Gerät bereits abgemeldet wurde und sein Datensatz
entfernt werden kann.
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