Gerate

Im Bereich Gerate des Dashboards (Dashboard — Gerate) werden alle registrierten Gerate in
Ihrem Konto aufgelistet. Von dieser Seite aus kdnnen Sie die Liste filtern, einen Gerate-Eintrag
o6ffnen und Aktionen fur Gerate ausfihren, z. B. das Deaktivieren oder Abmelden.

Filter

Oben auf der Seite kdnnen Sie mit der Chip-Liste einen oder mehrere Filter aktivieren. Die
ausgewahlten Chips zeigen die aktuell aktiven Filter an.

Verfugbare Filter

e Alle: Zeigt alle Gerate.

e Android: Zeigt nur Android-Gerate.

Apple: Zeigt nur Apple-Gerate.

o Gerate des Unternehmens: Zeigt nur Gerate, die dem Unternehmen gehdren.

e Privat besessen: Zeigt nur privat besessene Gerate.

e Profilinhaber: Zeigt nur Gerate, die mit einem Android-Arbeitsprofil eingerichtet sind.

e Gerateadministrator: Zeigt nur Android-Gerate, die vollstandig verwaltet werden.

o Aktiv: Zeigt Gerate im aktiven Zustand an.

o Konform: Zeigt Gerate an, die den Richtlinien entsprechen.

e Nicht konform: Zeigt Gerate an, die nicht den Richtlinien entsprechen.

e Sicher: Zeigt Gerate mit einem sicheren Status an.

e Nicht sicher: Zeigt Gerate mit einem unsicheren Status an.

¢ Richtlinie nicht aktualisiert: Zeigt Gerate an, bei denen Richtlinienanderungen
ausstehend sind.

o Status nicht aktualisiert: Zeigt Gerate an, die ihren Status in den letzten 72 Stunden
nicht gemeldet haben.

e Anwendungsfehler: Zeigt Gerate an, deren Anwendungen Fehler gemeldet haben.

e Suche: Aktiviert ein Textsuchfeld.

Suche: Aktiviert ein Textsuchfeld

Wenn Sie den Such-Filter aktivieren, erscheint ein Textfeld mit der Bezeichnung ID, Modell oder
Benutzer. Die Liste wird automatisch aktualisiert, sobald Sie das Tippen beenden.

Geratetabelle



Gerate werden in einer sortierbaren und paginierten Tabelle angezeigt. Durch Klicken auf eine
Zeile wird der Gerateeditor gedffnet.

Spalten

e ID: Interne Gerate-ID.

e MDM: Plattform (Android oder Apple).

e Modell: Geratemodell.

e Besitz: Firmenbesitz oder Privatbesitz (mit Detailinformationen in der Tooltip).

e Verwaltungsmodus: Betriebsmodus (mit Detailinformationen im Tooltip).

e Richtlinie: aktuell zugewiesene Richtlinie.

e Benutzer: zugeordnete Benutzerinformationen (Name, E-Mail-Adresse oder ID, abhangig
von der Verfugbarkeit).

o Letzter Statusbericht: Zeitstempel des aktuellsten Statusberichts (falls verfligbar).

e Status: Gerate-Status (mit Details im Tooltip).

e Compliance: Anzeige des Compliance-Status.

e Sicherheit: Sicherheitsstatus (mit detaillierten Informationen in der Tooltip).

e Fehler bei Apps: Anzeige flr Fehler bei Apps.

Aktualisieren und Paginierung

e Verwenden Sie die Aktualisierungsfunktion, um die Liste neu zu laden.
e Die Tabelle ist paginiert (10/25/50 Elemente pro Seite).

Gerateaktionen

Jede Geratezeile kann Aktionen anbieten, abhangig von der Plattform und dem Gerate-Status.
Einige Aktionen sind deaktiviert, wenn lhre Lizenz abgelaufen oder gekindigt ist.

Aktionen pro Gerat

o Gerat deaktivieren / Gerat aktivieren: verfligbar fur Android-Gerate in unterstitzten
Zustanden.

o Gerat aus dem Verzeichnis entfernen: entfernt die Gerateverwaltung. Bei Android-
Geraten kann dies dazu fuhren, dass das Arbeitskonto geléscht oder das Gerat auf die
Werkseinstellungen zurlckgesetzt wird (abhangig vom Eigentiimer); bei Apple-Geraten
werden die Richtlinseinstellungen entfernt.

o Gerat entfernen: verfligbar flr Gerate, die bereits abgemeldet wurden (I6scht den
Eintrag aus dem System).

Mehrfachauswanhl



Sie konnen die Mehrfachauswahl in der Aktionsleiste unterhalb der Tabelle aktivieren. Wenn
aktiviert, konnen Sie mehrere Zeilen auswahlen und Massenaktionen ausfuhren (deaktivieren,
aktivieren, abmelden oder I6schen), je nachdem, welche Gerate ausgewahlt sind.

Apple Business Manager-
Synchronisierung

Wenn Apple Management konfiguriert ist und ein Token fUr die automatische Gerateanmeldung
vorhanden ist, kann die Seite die Aktion "Gerate von ABM importieren" anzeigen.

Ein Gerat registrieren

Verwenden Sie Gerat registrieren, um den Abschnitt flr Registrierungstoken zu 6ffnen und ein
neues Gerat zu registrieren.
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