
Die Einstellungen-Seite (Übersicht → Einstellungen) fasst Kontoinformationen und Lizenzdetails
zusammen und bietet Aktionen zum Verwalten von Abrechnungen, zur Einrichtung der Plattform
(Android Management und Apple Management) sowie optionale Verzeichnis-/Token-Integrationen.

Wenn Ihre Lizenz läuft ab, abgelaufen oder gekündigt wird, wird ein auffälliger Hinweis oben
auf der Seite angezeigt. Abhängig von Ihrem Abonnementstatus bietet er entweder eine
Abrechnung verwalten-Funktion (Stripe-Kundenportal) oder eine Lizenz kaufen-Funktion.

Die Kontoinformationen-Karte zeigt schreibgeschützte Felder:

Benutzername
Name des Unternehmens
Unternehmens-ID

Wenn Sie nicht mit Google oder Apple angemeldet sind, zeigt die Karte auch eine Passwort
ändern Aktion. Dies öffnet einen Dialog, um den Passwortänderungsvorgang fortzusetzen.

Die Lizenzinformationen-Ansicht zeigt den aktuellen Lizenzstatus und die Anzahl Ihrer Geräte.
Sie bietet außerdem Optionen, um den Vertrieb zu kontaktieren, die Abrechnung zu verwalten oder
eine Lizenz zu erwerben.

Einstellungen

Lizenzhinweis (läuft ab / abgelaufen)

Wenn die Lizenz abläuft, ist das Konto auf die Geräteabmeldung beschränkt. Nach der
Gnadenfrist kann das Konto gekündigt werden, und Geräte können automatisch abgemeldet
werden.

Kontoinformationen

Passwort ändern

Lizenzinformationen



Lizenzstatus: wird als aktiv oder abgelaufen (mit einem Symbol und einem Tooltip)
angezeigt.
Kostenlose Testphase: wird angezeigt, wenn das Konto sich aktuell in der Testphase
befindet.
Lizenzierten Geräte: Maximale Anzahl von Geräten, die durch die Lizenz erlaubt sind.
Der Benötigen Sie mehr Geräte?-Link öffnet eine Nachricht, um den Support zu
kontaktieren.
Nächster geplanter Verlängerungstermin: Wird für aktive Abonnements angezeigt,
die sich automatisch verlängern. Andernfalls zeigt die Karte das Ablaufdatum.

Die Android-Geräteverwaltung-Karte zeigt den Status der Android-Geräteverwaltung für Ihr
Unternehmen. Wenn die Android-Geräteverwaltung noch nicht konfiguriert ist, bietet die Karte eine
Android-Geräteverwaltung einrichten-Aktion, die den Konfigurationsvorgang startet.

Wenn Android Management konfiguriert ist, kann die Karte Folgendes anzeigen:

Management-ID
Synchronisiert mit Google Workspace (ein Hinweis wird angezeigt, wenn die
Verzeichnis-Synchronisierung aktiv ist)
Einstellungen für das verwaltete Google Play-Konto (Link zu den Google Play-
Administrator-Einstellungen, falls zutreffend)
Google Admin-Konsole (Link, falls zutreffend)
Synchronisieren mit Google Workspace (wird angezeigt, wenn die
Verzeichnissynchronisierung nicht konfiguriert ist; öffnet das Anleitungsfenster am
unteren Rand der Seite).

Die Karte für Apple Device Management zeigt den Status der Apple-Geräteverwaltung (MDM)
für Ihr Unternehmen. Wenn die Apple-Verwaltung noch nicht konfiguriert ist, bietet die Karte eine
Aktion zum Einrichten der Apple-Verwaltung, die den Konfigurationsassistenten öffnet.

Wenn die Apple-Verwaltung konfiguriert ist, kann die Karte Folgendes anzeigen:

Apple-ID

Android-Geräteverwaltung

Konfigurierter Zustand

Apple-Geräteverwaltung

Konfigurierter Zustand



Ablaufdatum des Apple Push-Zertifikats: Zeigt das Ablaufdatum und ein Symbol an.
Wenn das Zertifikat abläuft oder abgelaufen ist, ist das Symbol anklickbar und öffnet
Anweisungen zur Verlängerung.
Ablaufdatum des Apple Business Manager Tokens: Zeigt das Ablaufdatum des
Tokens an (mit einem anklickbaren Symbol, wenn eine Aktion erforderlich ist).
VPP-Token: Zeigt den Namen der Organisation und das Ablaufdatum für das Apple
Volume Purchase Program-Token an (mit einem anklickbaren Badge, wenn eine Aktion
erforderlich ist).
Apple Business Manager Portal: Der Link wird angezeigt, wenn ein ABM-Token
vorhanden ist.
Synchronisieren mit Apple Business Manager und Synchronisieren mit Apple
Volume Purchase Program: wird angezeigt, wenn Token fehlen.

Die Einstellungen & Datenschutz-Karte enthält eine Option zur Einstellung von
Marketingpräferenzen sowie Links zu den Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklärung.
Verwenden Sie Einstellungen speichern, um Änderungen anzuwenden (ein Fortschrittsbalken
wird angezeigt, während die Einstellungen gespeichert werden).

Wenn für das Konto Abonnements aktiviert sind, kann die Seite eine Feedback senden-Karte mit
Links zu: Funktionswünschen und externen Bewertungsplattformen anzeigen.

Am unteren Rand der Seite kann das Dashboard je nach aktuellem Status erweiterbare
Anleitungsbereiche anzeigen (z. B. wenn ein Zertifikat/Token fehlt oder abläuft).

Für die Apple-Verwaltung ist die Einrichtung des APNs-Zertifikats erforderlich. Wenn
erforderlich, lesen Sie die Anleitung zur Apple-Verwaltung (APNs).

Einstellungen & Datenschutz

Feedback senden

Integrierte Anleitungen zur Einrichtung
und Verlängerung

Erneuern Sie das Apple Push-Zertifikat (APNs)

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/apple-management-einrichtung-apns


Wenn das APNs-Zertifikat abläuft oder abgelaufen ist, zeigt die Seite ein Panel mit Schritten zum
Herunterladen einer CSR-Datei, zum Erneuern des Zertifikats im Apple-Portal und zum Hochladen
des neuen Zertifikats in Cerberus Enterprise.

Wenn das ABM-Token fehlt, abgelaufen ist oder bald abläuft, zeigt die Seite ein Panel mit den
Schritten, um ein Token von Apple Business Manager herunterzuladen und in Cerberus Enterprise
hochzuladen.

Wenn das VPP-Token fehlt, abgelaufen ist oder bald abläuft, zeigt die Seite ein Panel mit Schritten,
wie Sie ein Content-Token von Apple Business Manager herunterladen und in Cerberus Enterprise
hochladen können.

Wenn die Synchronisierung mit dem Google Workspace-Verzeichnis nicht konfiguriert ist, wird ein
Panel angezeigt, das die Integration erklärt und einen Autorisierungsbutton bereitstellt. Außerdem
werden die erforderlichen Google OAuth-Bereiche aufgelistet:
https://www.googleapis.com/auth/admin.directory.user.readonly.

Synchronisieren mit Apple Business Manager
(ABM)

Synchronisieren mit dem Apple Volume
Purchase Program (VPP)

Synchronisieren mit Google Workspace

Für die anfängliche Android-Einrichtung, siehe Android Management einrichten.
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