


Einstellungen

Die Einstellungen-Seite (Dashboard — Einstellungen) fasst Konto- und Lizenzinformationen
zusammen und bietet Aktionen zur Verwaltung der Abrechnung, des Plattform-Setups (Android
Management und Apple Management) sowie optionaler Verzeichnis-/Token-Integrationen.

Lizenz-Banner (ablaufend /
abgelaufen)

Wenn lhre Lizenz bald ablauft, abgelaufen ist oder beendet wurde, wird ein auffalliges Banner
am oberen Seitenrand angezeigt. Je nach Abonnementstatus bietet es entweder die Aktion
Abrechnung verwalten (Stripe-Kundenportal) oder die Aktion Lizenz kaufen.

Wenn die Lizenz abgelaufen ist, wird das Konto auf das bloRe Abmelden von Geraten
beschrankt. Nach Ablauf der Nachfrist kann das Konto gekundigt werden und Gerate kénnen
automatisch abgemeldet werden.

Zugriff des Enterprise Managers

Die Karte Zugriff des Enterprise Managers wird nur fur Unternehmen angezeigt, die von einem
Multi-Tenancy-Konto verwaltet werden (zum Beispiel von einem Managed Service Provider). Sie
zeigt, welche Managerkonten auf Ihr Unternehmen zugreifen kénnen, und ermdglicht es, deren
Zugriff zu steuern.

Die Karte zeigt:

e Der Eigentumer des Unternehmens. Der Eigentimer hat immer Zugriff, und sein Zugriff
kann nicht entzogen werden.

e Jedes Managerkonto des Multi-Tenancy-Kontos, gekennzeichnet als Hauptmanager oder
Unterkonto, mit Name, Benutzername und Zugriffsstatus (Erteilt, Entzogen oder Nicht
erteilt).

Zugriff erteilen und entziehen



Verwenden Sie Erteilen, um einem Managerkonto den Zugriff auf Ihr Unternehmen und dessen
Verwaltung zu erlauben, und Entziehen, um diesen Zugriff zu entfernen. Jede Aktion muss
bestatigt werden. Ein Manager, dem der Zugriff entzogen wurde, kann nicht mehr im Unternehmen
arbeiten, auch wenn er gerade darin tatig ist.

e Als Unternehmensadministrator kdnnen Sie jedem aufgefUhrten Managerkonto Zugriff
erteilen oder entziehen.

e Der Hauptmanager kann seinen eigenen Unterkonten Zugriff erteilen oder entziehen, aber
nur solange ihm selbst Zugriff erteilt ist. Er kann sich nicht selbst Zugriff erteilen und
seinen eigenen Zugriff nicht entziehen.

Wenn Sie dem Hauptmanager den Zugriff entziehen, wird auch allen seinen Unterkonten
der Zugriff entzogen. In diesem Fall listet der Bestatigungsdialog die Unterkonten auf, die
den Zugriff verlieren.

Kontoinformationen

Die Karte Kontoinformationen zeigt schreibgeschlitzte Felder:

e Benutzername
e Unternehmensname
e Unternehmens-ID

Passwort andern

Wenn Sie nicht mit Google, Apple oder Microsoft angemeldet sind, zeigt die Karte auch die Aktion
Passwort andern an. Dadurch wird ein Dialog ge6ffnet, um mit dem Passwortanderungsprozess
fortzufahren.

Sie kénnen lhr Passwort auch jederzeit Uber das Benutzermenu in der oberen Symbolleiste mit
Passwort andern andern. Das ist nutzlich fir Multi-Tenancy-Konten, die ihr Passwort andern
kdnnen, ohne ein Unternehmen zu 6ffnen.

Wenn ein Administrator Ihr Konto erstellt oder Ihr Passwort zurtickgesetzt hat, melden Sie
sich mit einem temporaren Passwort an und mussen ein neues Passwort wahlen, bevor Sie
fortfahren kdénnen.

Lizenzinformationen



Die Karte Lizenzinformationen zeigt den aktuellen Lizenzstatus und lhr Geratelimit an. Sie bietet
aullerdem Aktionen zur Kontaktaufnahme mit dem Vertrieb sowie zur Verwaltung der Abrechnung
oder zum Kauf einer Lizenz.

e Lizenzstatus: wird als Aktiv oder Abgelaufen angezeigt (mit einem Icon-Badge und
Tooltip).

o Kostenlose Testversion: wird angezeigt, wenn sich das Konto derzeit im Testmodus
befindet.

e Lizenzierte Gerate: maximale Anzahl der durch die Lizenz erlaubten Gerate. Der Link
Bendtigen Sie mehr Gerate? 6ffnet eine Nachricht, um den Support zu kontaktieren.

e Nachste geplante Verlangerung: wird fur aktive Abonnements angezeigt, die sich
automatisch verlangern. Andernfalls zeigt die Karte das Ablaufdatum an.

Android Management

Die Karte Android Management zeigt den Android Management-Status fur Ihr Unternehmen an.
Wenn Android Management noch nicht konfiguriert ist, bietet die Karte die Aktion Android
Management einrichten, die den Einrichtungsprozess 6ffnet.

Konfiguriert (Status)

Wenn Android Management konfiguriert ist, kann die Karte Folgendes anzeigen:

¢ Management-ID

e Bindungstyp: gibt an, ob das Unternehmen ein verwaltetes Google Play-Konto oder
eine verwaltete Google-Domain verwendet.

e Mit Google Workspace synchronisiert (Badge wird angezeigt, wenn die
Verzeichnissynchronisierung aktiv ist)

e Mit Google Workspace synchronisieren (wird angezeigt, wenn die
Verzeichnissynchronisierung nicht konfiguriert ist; 6ffnet das Anleitungs-Panel am unteren
Seitenrand)

Android Enterprise-Bindung

Android Management kann entweder mit einem verwalteten Google Play-Konto oder einer
verwalteten Google-Domain verknlpft werden. Das Feld Bindungstyp zeigt an, welche Option
derzeit mit Ihnrem Unternehmen verknUpft ist.

Ein verwaltetes Google Play-Konto ist ein leichtgewichtiges Android Enterprise-Konto. Es eignet
sich zur Verwaltung von Android-Geraten und Apps Uber Cerberus Enterprise, ist jedoch getrennt
von einer Google Workspace- oder Cloud Identity-Organisation. Es bietet nicht die zentrale Google-



Administrationserfahrung, die mit einer verwalteten Google-Domain verfugbar ist.

Eine verwaltete Google-Domain verknupft Android Enterprise mit der Google-Identitat Ihrer
Organisation. IT-Administratoren kdnnen Google-Produkte wie Google Workspace, Cloud Identity
und Gemini Uber die Google Admin-Konsole verwalten und gleichzeitig weiterhin Android-Apps und
Richtlinien in Cerberus Enterprise verwalten. Dies bietet einen effizienteren, integrierten Ansatz fur
das Android-Management und ermdglicht Registrierungs- sowie Benutzerverwaltungs-Workflows
auf Basis von Google Workspace.

Wenn das Unternehmen ein verwaltetes Google Play-Konto verwendet, bietet die Karte
Einstellungen die Optionen Upgrade auf verwaltete Google-Domain und eine
Informationsaktion an. Das Upgrade 6ffnet den gefihrten Prozess von Google, um das bestehende
Android Enterprise in eine verwaltete Domain zu Uberflhren.

Wahrend des Upgrades kann Google automatisch ein bestehendes Google Admin-Konto
verknUpfen, das mit Ihrer geschaftlichen E-Mail-Adresse verbunden ist, oder ein neues
kostenloses Google Admin-Konto erstellen. Verwenden Sie eine geschaftliche E-Mail-Adresse
wie name@enterprise.com, um die gefuhrte Einrichtung von Google fortzusetzen.

Apple Device Management

Die Karte Apple Device Management zeigt den Status des Apple Device Managements (MDM)
fur Ihr Unternehmen an. Wenn das Apple Management noch nicht konfiguriert ist, bietet die Karte
die Aktion Apple Management einrichten, die den Einrichtungsprozess 6ffnet.

Konfiguriert (Status)

Wenn das Apple Management konfiguriert ist, kann die Karte Folgendes anzeigen:

e Apple-ID

o Ablaufdatum des Apple Push Zertifikats: zeigt das Ablaufdatum und ein Icon-Badge
an. Wenn das Zertifikat bald ablauft oder bereits abgelaufen ist, ist das Badge anklickbar
und 6ffnet die Anweisungen zur Verlangerung.

e Ablaufdatum des ABM-Tokens: zeigt das Ablaufdatum des Apple Business Manager
Tokens an (mit einem anklickbaren Badge, wenn eine Aktion erforderlich ist).

e VPP-Token: zeigt den Organisationsnamen und das Ablaufdatum fur den Apple Volume
Purchase Program Token an (mit einem anklickbaren Badge, wenn eine Aktion erforderlich
ist).

e Apple Business Manager Portal: Link, der angezeigt wird, wenn ein ABM-Token
vorhanden ist.

e Mit Apple Business Manager synchronisieren und Mit Apple Volume Purchase
Program synchronisieren: wird angezeigt, wenn Token fehlen.



Das Apple Management erfordert die Einrichtung des APNs-Zertifikats. Falls erforderlich,
sieche Apple Management Einrichtung (APNs).

Einstellungen & Datenschutz

Die Karte Einstellungen & Datenschutz enthdlt einen Schalter fur Marketing-Praferenzen sowie
Links zu den Nutzungsbedingungen und der Datenschutzerklarung. Verwenden Sie Einstellungen
speichern, um Anderungen zu Gbernehmen (wahrend des Speicherns wird ein Fortschrittsanzeiger
angezeigt).

Feedback senden

Wenn Abonnements fur das Konto aktiviert sind, kann die Seite eine Feedback senden-Karte mit
Links zu: Feature-Anfrage stellen und externen Bewertungsplattformen anzeigen.

Inline-Einrichtungs- und
Verlangerungsanweisungen

Am Ende der Seite kann das Dashboard je nach aktuellem Status erweiterbare Anleitungs-Panels
anzeigen (zum Beispiel, wenn ein Zertifikat oder Token fehlt oder bald ablauft).

Apple Push Zertifikat (APNs) erneuern

Wenn das APNs-Zertifikat bald ablauft oder bereits abgelaufen ist, zeigt die Seite ein Panel mit
Schritten zum Herunterladen einer CSR, zur Erneuerung des Zertifikats im Apple-Portal und zum
Hochladen des neuen Zertifikats in Cerberus Enterprise an.

Mit Apple Business Manager (ABM)
synchronisieren

Wenn der ABM-Token fehlt, abgelaufen ist oder bald ablauft, zeigt die Seite ein Panel mit Schritten
zum Herunterladen eines Tokens aus dem Apple Business Manager und zum Hochladen in Cerberus


https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/apple-management-einrichtung-apns

Enterprise an.

Mit dem Apple Volume Purchase Program
(VPP) synchronisieren

Wenn der VPP-Token fehlt, abgelaufen ist oder bald ablauft, zeigt die Seite ein Panel mit Schritten
zum Herunterladen eines Content-Tokens aus dem Apple Business Manager und zum Hochladen in
Cerberus Enterprise an.

Mit Google Workspace synchronisieren

Wenn die Google Workspace Verzeichnissynchronisierung nicht konfiguriert ist, zeigt die Seite ein
Panel an, das die Integration erklart und eine Autorisierungsschaltflache bereitstellt. Es listet
aulBerdem den erforderlichen Google OAuth-Scope auf:
https://www.googleapis.com/auth/admin.directory.user.readonly.

Fur die erste Android-Einrichtung siehe Android Management Einrichtung.



https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/android-management-einrichtung

