Einrichtung

e Einrichtung von Android Management

e Apple Management-Einrichtung (APNSs)




Einrichtung von Android
Management

Um Android-Gerate mit Cerberus Enterprise zu verwalten, mussen Sie zuerst Ihr Unternehmen mit
Google Android Enterprise verbinden.

Der Einrichtungsprozess dauert normalerweise einige Minuten und erfordert eine E-Mail-
Adresse lhres Unternehmens (zum Beispiel name@enterprise.com).

Was passiert wahrend der Einrichtung?

Sie werden zu Google Android Enterprise weitergeleitet.

Sie melden sich mit Ihrer Arbeits-E-Mail-Adresse an.

Google erstellt das Android Management-Konto fir Ihr Unternehmen.

Sie werden zurlck zu Cerberus Enterprise geleitet, um die Einrichtung abzuschlielSen.

Wichtige Informationen

Bitte verwenden Sie eine E-Mail-Adresse lhres Unternehmens und keine private Gmail-Adresse.
Diese E-Mail wird verwendet, um Ihr Google Admin-Konto fir Android Management zu erstellen.

Nachste Schritte

Nach Abschluss der Einrichtung einen Enrollment-Token erstellen und die geeignete
Bereitstellungsmethode fur das Gerat auswahlen.



https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/enrollment-token

Apple Management-Einrichtung
(APNS)

Um Apple-Gerate zu verwalten, bendtigt Cerberus Enterprise das Apple Push Notification Service
(APNs)-Zertifikat.

Verwenden Sie die Apple ID, die mit Ihnrem Unternehmen verknupft ist. Das APNs-Zertifikat
ist ein Jahr gultig und muss jahrlich erneuert werden, um die Gerateverwaltung fortzusetzen.

Schritt 1: Laden Sie die CSR-Datel
herunter

Im Dashboard den Apple-Management-Einrichtungsprozess starten und die vom Cerberus
Enterprise generierte, vom Anbieter signierte Certificate Signing Request (CSR)-Datei
herunterladen.

Schritt 2: Erstellen Sie das Push-
Zertifikat im Apple-Portal

e Melden Sie sich mit Ihrer Apple ID im Apple Push Certificates Portal an.
e Klicken Sie auf "Zertifikat erstellen".

e Laden Sie die CSR-Datei aus Schritt 1 hoch.

e Laden Sie das erstellte Push-Zertifikat herunter.

Portal-Link: https://identity.apple.com/

Schritt 3: Laden Sie das Push-Zertifikat
hoch

Laden Sie das Push-Zertifikat, das Sie von Apple heruntergeladen haben, zurick in Cerberus
Enterprise hoch, um die Einrichtung abzuschlieen.


https://identity.apple.com/

Wenn das APNs-Zertifikat ablauft, funktioniert die Gerateverwaltung flr Apple-Gerate nicht
mehr, bis das Zertifikat erneuert wird.

Nachste Schritte

Nachdem APNs konfiguriert wurde, kdnnen Sie mit der Registrierung von Apple-Geraten fortfahren.

Fahren Sie mit Apple-Geratebereitstellung.



https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/benutzerhandbuch/page/apple-bereitstellungsubersicht

