
ダッシュボードの位置マップでは、位置データを報告しているデバイスの最新の既知の位置をグローバルに
表示できます。 ダッシュボード から開いて、同じ  Google マップ上で複数のデバイスを確認できます。

デバイスがこのマップに表示されるのは、割り当てられたポリシーで位置情報の報告が有効になっている場
合のみです。有効にするには、ポリシーを開いて 位置情報とジオフェンス  → 位置情報の報告
をオンにします。詳細については、 位置情報とジオフェンス を参照してください。

位置データの読み込み中は、マップに読み込み中のオーバーレイが表示されます。
現在位置データが利用できるデバイスがない場合、ページには 位置データを利用できません
というメッセージが表示されます。

ダッシュボードの位置マップ

前提条件

完全には管理されていないデバイスでは、位置データは、 Cerberus Enterprise
アプリに必要な位置情報の権限があるかどうか、およびデバイスで位置情報サービスが有効になって
いるかどうかにも依存する場合があります。

個人デバイス（ User Enrollment）は、 Apple ポリシーで 個人デバイスの位置情報とジオフェンス
がオンになっており、ユーザーが  Cerberus Enterprise
アプリの位置情報を許可している場合にのみ、位置情報を共有します。それ以外の場合、 Cerberus
はその位置情報を収集せず、ライブ追跡も利用できません。

デバイスエディターで利用できるデバイスごとの履歴とジオフェンスの遷移については、 位置マップ
を参照してください。

位置情報履歴は 90日間
保持され、それより古い位置情報は毎晩自動的に削除されます。登録済みの各デバイスの最新の位置
は常に保持されるため、長期間報告していないデバイスもマップに表示されます。

読み込み中とデータなしの状態

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/94f6d/page/a4f23
https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/94f6d/page/8bf12


利用可能な位置データがある各デバイスは、マーカーとして表示されます。多くのデバイスが近接している
場合、マップを読みやすくするためにマーカーが自動的にクラスター化されます。

現在ライブ追跡中のデバイスは、アニメーションのマーカーで強調表示されるため、マップ上で見つけやす
くなります。

マップにデバイスの位置情報が含まれている場合、 Cerberus Enterprise
はマップの右上隅にアクションボタンを表示します。

現在地
：ブラウザの位置情報を使用してマップを現在の位置に移動し、報告された精度の範囲に合わせま
す。
マップを再センタリング
：現在表示されているデバイスマーカーを中心にマップを再び合わせます。
追跡中 ライブ追跡ピル： 1
つ以上のデバイスがライブ追跡されている場合に表示され、現在アクティブな台数を示します。
すべてのライブ追跡を停止
：ライブ追跡ピル内のアイコンボタンで、確認後、現在追跡中のすべてのデバイスのライブ追跡を
停止します。

マーカーをクリックすると、次の情報を含む情報ウィンドウが開きます：

デバイスの モデル と内部 ID。
最新の報告された位置のタイムスタンプ。
報告された 精度 （メートル単位）。
報告された 速度 （利用可能な場合）。
報告された 方位 またはベアリング（利用可能な場合）。

情報ウィンドウのデバイス識別子は、対応する デバイス概要 ページを開くリンクです。

マーカーとクラスター

マップのコントロール

マーカーの詳細

情報ウィンドウのアクション

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/94f6d/page/5ef05


各情報ウィンドウには、選択したデバイスのアクションボタンも含まれています。

デバイスリンク ：情報ウィンドウの上部にあるデバイス名と  ID
をクリックすると、対応するデバイス概要ページが開きます。
ズームイン
：マップを選択したデバイスに合わせて中央に表示し、報告された精度の円をその周囲にさらに近
づけます。
ライブ
：そのデバイスのライブ追跡を開始します。ライブ追跡がすでにアクティブな場合、同じボタンを
押すと確認後に停止します。
ライブ追跡中
：このステータス行が表示されている場合、選択したデバイスがすでにリアルタイムで追跡されて
いることを示します。

マーカーを選択すると、マップは位置の周囲に精度の円を表示します。円の半径は、報告された精度と一致
します。

情報ウィンドウからライブ追跡を開始すると、そのデバイスにリアルタイム追跡リクエストが送信されます
。セッションがアクティブな間、 Cerberus Enterprise はマップを自動的に更新します。

各ライブ追跡セッションは最大 15分間 実行されます。
ライブ追跡がアクティブな間、 Android デバイスには通知が表示され、 iPhone と  iPad
には位置情報インジケーターが表示されます。
ライブ追跡は、選択したデバイスの情報ウィンドウから、またはマップ上のグローバルな
すべてのライブ追跡を停止 ボタンから停止できます。
iPhone と  iPadでは、ライブ追跡は  Cerberus Enterprise
アプリを通じて実行され、位置情報へのアクセスは 常に
に設定されています。通常、このリクエストはアプリが開いていなくてもアプリを起動し、その後
アプリはセッション全体の位置情報を送信します。 iOS
はこれらのリクエストを保証しません。たとえば、低電力モードやネットワーク接続がない場合、
リクエストを遅延させたり、配信しなかったりすることがあります。 2
分以内に位置情報が届かない場合、ダッシュボードはリクエストをキャンセルします。ユーザーに
アプリを一度開くよう依頼してから、再度お試しください。

精度の円

ライブ追跡の動作
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