
マルチテナンシー セクションは、単一のログインで複数の顧客エンタープライズを管理する MSP
およびエンタープライズマネージャのアカウント向けに提供されます。この章では、エンタープライズスコ
ープモデル、エンタープライズの切り替え、管理対象エンタープライズの管理、およびサブアカウントにつ
いて説明します。

メインのマルチテナンシーアカウント
：グローバルなマルチテナンシーワークスペースにアクセスできる、プライマリマネージャーアカ
ウントです。
サブアカウント
：メインアカウントによって作成された委任されたマネージャーアカウントで、選択可能なエンタ
ープライズの割り当てが可能です。
選択されたエンタープライズコンテキスト
：日々の運用にダッシュボードで現在表示されているアクティブなエンタープライズ。
委任
：企業オーナーが許可する権限で、マネージャーアカウントがその企業に入り、管理できるように
なります。

エンタープライズコンテキストが選択されていない場合、サイドナビゲーションには、 エンタープライズ
や、メインアカウントの場合、 サブアカウント
といったマルチテナント領域が表示されます。エンタープライズに入力すると、ダッシュボードは標準のシ
ングルエンタープライズナビゲーション（ホーム、ユーザー、デバイス、登録、ポリシーなど）に切り替わ
ります。

各管理対象企業には所有者がいます。所有者はいつでもその企業にアクセスできます。所有者でないマネー
ジャーアカウントは、委任が付与された場合にのみ企業にアクセスできます。
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マルチテナンシーアカウントをご希望の場合は、 enterprise@cerberusapp.com
までお問い合わせください。
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マルチテナントビューでは、ライセンス状況、デバイス制限、および企業向け課金アクションが表示されま
す。企業サブスクリプションの状態と権限に応じて、カードに 課金管理 または ライセンス購入
が表示されることがあります。

マルチテナントアカウントで作成されたエンタープライズでは、ライセンス管理はマルチテナントユーザー
によって行われます。メインアカウントは常にライセンスを管理できますが、サブアカウントはメインアカ
ウントが ライセンスの管理 をサブアカウントに対して有効にした場合にのみ管理できます。

管理対象企業 : 検索、フィルター、カード詳細、および企業作成。
Enterprise switching: 上位スイッチングの動作とスコープの移行。
サブアカウント : 委任されたオペレーター、割り当て、および資格情報の管理。

所有者と委任の状態は、企業カードに直接表示され、企業に入る前にアクセス範囲を明確にします。
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