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设置



要使用  Cerberus Enterprise 管理  Android 设备，您必须先将组织连接到  Google Android Enterprise。

您将被重定向到  Google Android Enterprise。
您使用工作电子邮件地址（或个人  Google 电子邮件地址）登录。
Google 会为您的组织创建  Android Management 账户。
您会被重定向回  Cerberus Enterprise 以完成设置。

我们建议使用工作电子邮件地址注册，而不是个人  Gmail 账户。如果该电子邮件地址已与某个  Google Admin
账户关联，则会重用该现有账户并将其绑定到  Cerberus Enterprise；否则，会创建一个新的免费  Google
Admin 账户。 Google Admin 账户可解锁全套功能 ——例如，使用由您的  Google Admin
域管理的账户，通过  Google 身份验证注册设备。

您仍然可以使用个人  Google 电子邮件地址（例如  Gmail 账户）注册。在这种情况下， Google
会创建一个免费的受管  Google Play 账户，并将其绑定到  Cerberus Enterprise。

完成设置后，创建一个 注册令牌 ，并为设备选择合适的配置方法。

Android Management 设置

设置过程通常需要几分钟，并且需要 工作电子邮件地址 （例如 name@enterprise.com），或者 个人
Google 电子邮件地址 。

设置期间会发生什么

重要信息

没有工作电子邮件地址？

后续步骤

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/8efb1/page/69cb3


要管理  Apple 设备， Cerberus Enterprise 需要  Apple 推送通知服务  (APNs) 证书。

在仪表板中启动  Apple Management 设置，并下载  Cerberus Enterprise 生成的供应商签名证书签名请求
(CSR) 文件。

使用您的  Apple ID 登录  Apple 推送证书门户。
点击 “创建证书 ”。
上传第  1 步中的  CSR 文件。
下载创建的推送证书。

门户链接： https://identity.apple.com/

将从  Apple 下载的推送证书上传回  Cerberus Enterprise 以完成设置。

Apple Management 设置
(APNs)

使用与您组织关联的  Apple ID。 APNs 证书有效期为一年，必须每年续期才能继续管理设备。

第  1 步：下载  CSR 文件

第  2 步：在  Apple
门户上创建推送证书

第  3 步：上传推送证书

如果  APNs 证书过期， Apple 设备管理将停止工作，直到证书续期。

https://identity.apple.com/


配置  APNs 后，您可以继续注册  Apple 设备。请继续阅读 Apple 配置概览 。

从过期前  30 天开始，仪表板会显示一个带有 如何续期 操作的横幅。请始终使用同一  Apple ID 在
Apple 推送证书门户上 续期 现有证书：新证书具有不同的主题，已注册的设备将需要重新注册。

后续步骤

https://enterprise.cerberusapp.com/docs/books/8efb1/page/apple-U4O

